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Kirjastoselvitys

Kirjasto on Kauhavan ylpeys!
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Selvityksen lahtokohta

Kevaalla 2024 kirjastoautopalveluita uhkasi lakkautus, kun henkilstésuunnitelman
kuuluvaan kirjastoautovirkailijan tehtavaan ei saatu tayttolupaa. Auton kohtalo vietiin
Elamanlaatulautakunnan paatettavaksi kokoukseen 12.6.2024 asiakohtana § 38
Kirjastoautopalvelun jatkosta paattaminen.

Kuntatalouden haasteet pakottavat punnitsemaan palvelukentan ja -muotojen
uudistamista ja mahdollista karsimista, siksi nahtiin ajankohtaiseksi kartoittaa
kirjastoautopalvelun tarve, saavutettavuus ja vaikuttavuus. Palveluiden mahdollinen
paivittaminen tai lakkauttaminen edellyttaa kuitenkin asukkaiden ja asiakkaiden
ohjaamista mahdollisen uuden palvelun pariin. Kokouksessa sivistysjohtajan esityksena ol
kirjastoautotoiminnan jatkuminen vuoden 2024 loppuun, mutta elamanlaatulautakunnan
paatoksella toiminta “on jatkossakin sailytettava”. Henkilostosuunnitelman mukaisesti
autotoiminta jatkuu vuoden 2025 loppuun, jonka aikana tyoryhma tekee selvityksensa.
Tyoryhman tehtavana on selvittaa kirjastopalvelukokonaisuuden toimivuus,
saavutettavuus seka palveluiden tuottama arvo kayttajan kannalta.

Elamanlaatulautakunnan kokouksessa 21.5.2025 oli esittelyssa § 47 Kirjastoselvitys, jossa
tuodaan esille palvelujen saavutettavuutta ja yhdenvertaisuutta, toimintaa, lainausmaaria
seka tarkastellaan toimipisteita ja henkiloston maaraa. Selvityksessa nostetaan esille
kirjastolain tavoitteet kunnille ja kirjastoille seka kerrotaan mm. kirjastoilla tehtavasta
lukutaitotyosta. Selvitykseen ei ehtinyt mukaan kuntalaiskyselyiden tulokset koskien
kirjastopalvelujen kayttoa ja kuntalaisten toiveita. Kuntalaiskyselyt oli osoitettu seka
yksityishenkiloille etta kaupungin palveluyksikoissa (koulut, paivakodit) tyoskenteleville
henkilaille, ja vastausaika niihin oli koko toukokuun ajan. Elamanlaatulautakunta suositteli
toukokuun kokouksessaan, etta heidan edustuksensa olisi mukana kirjastoselvityksen
loppuunsaattamisessa. Elamanlaatulautakunnalle tuotiin selvitys toistamiseen 26.1.2026.

Kokouksia aiheen ymparilta on pidetty neljasta viiteen, osa kirjastopaallikon,
hyvinvointipaallikon ja sivistysjohtajan kesken, osassa on ollut mukana koko tyoryhma.
Kirjastopaallikon vastuulla on ollut selvityksen kirjoittaminen.
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Kirjasto on lakisaateinen palvelu

Kuntien tehtavana on yleisen kirjastojen toiminnan jarjestaminen. Kunnat saavat
valtionosuusrahoitusta, jolla katetaan osa kirjastotoiminnasta aiheutuvista kustannuksista.
Valtionosuusjarjestelman tarkoituksena on turvata julkisten palvelujen saatavuutta ja
tasata kuntien valisia eroja palvelujen jarjestamiskustannuksissa. Kunnat voivat kohdentaa
saamansa laskennallisen valtionosuuden harkintansa mukaan.

Laki yleisista kirjastoista (1492/2016)

Toiminnan tavoitteista ja kirjastojen tehtavista saadetaan laissa yleisista kirjastoista
(1492/2016). Kirjastolain tavoitteena on edistaa vaeston yhdenvertaisia mahdollisuuksia
sivistykseen ja kulttuuriin; tiedon saatavuutta ja kayttoa; lukemiskulttuuria ja monipuolista
lukutaitoa; mahdollisuuksia elinikdiseen oppimiseen ja osaamisen kehittamiseen; aktiivista
kansalaisuutta, demokratiaa ja sananvapautta. Tavoitteen toteuttamisessa lahtokohtina
ovat yhteisollisyys, moniarvoisuus ja kulttuurinen moninaisuus. Laki yleisista kirjastoista
maarittelee yleisen kirjaston tehtavat:

1) tarjota paasy aineistoihin, tietoon ja kulttuurisisaltoihin;

2) yllapitaa monipuolista ja uudistuvaa kokoelmaa;

3) edistaa lukemista ja kirjallisuutta;

4) tarjotatietopalvelua, ohjausta ja tukea tiedon hankintaan ja kayttoon seka
monipuoliseen lukutaitoon;

5) tarjota tiloja oppimiseen, harrastamiseen, tyoskentelyyn ja kansalaistoimintaan;
6) edistaa yhteiskunnallista ja kulttuurista vuoropuhelua.

Sen lisaksi lain mukaan em. Tehtavan hoitamiseksi yleisella kirjastolla tulee olla
tarkoituksenmukaiset tilat, ajantasainen valineisto seka riittava ja osaava henkil6sto.

Hallitusohjelma 2024

Suomen hallitusohjelmassa mainitaan erikseen kirjastopalvelujen saavutettavuus seka
kirjastojen tarkeys lukutaidon kehittajana. Hallitusohjelman tavoitteena on Suomen
nostaminen takaisin maailman osaavimpien kansakuntien karkeen. Tarjoamalla kaikille
tasa-arvoiset mahdollisuudet kouluttautua suomalaisten osaamistaso ja koulutustaso
nousevat. “Inhimillinen padoma on lisdantynyt, osaamispadaoma on kasvanut, lukutaito,
tyoeldamataidot ja hyvinvointi ovat vahvistuneet”. Hallitusohjelman kohdassa 5.4 Kulttuuri,
liikunta, nuoret mainitaan myos lasten ja nuorten lukutaidon vahvistaminen:
“Kirjastopalveluiden saavutettavuudesta huolehditaan hyodyntaen myos
omatoimi-lainausta ja kirjastoautoja”. (Valtioneuvoston julkaisuja 2023:58.)
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Kuntalaistutkimus 2024

Vuoden 2024 Kuntalaistutkimuksen mukaan kirjasto on edelleen kunnan suosituin ja
arvostetuin palvelu. Kuntalaistutkimus 2024 mukaan Kuntapalveluja arvostetaan - kirjastot
ovat suomalaisten kestosuosikkeja. Kuntalaistutkimuksesta ilmenee, etta kuntalaiset
arvostavat erityisesti kirjastopalveluja, joka on selvasti seka yleisimmin kaytetty etta
parhaiten hoidettu palvelu. Kaiken kokoisissa kunnissa ja kaikenikaisten kuntalaisten
keskuudessa kirjastot saavat parhaan tyytyvaisyysarvion seka saatavuus- ja
saavutettavuusarvion. Kirjastopalvelut on ollut kuntalaisten eniten arvostama kuntapalvelu
my0s aiemmissa vastaavissa kuntalaistutkimuksissa. (Kuntaliitto.fi.)

Vaestokysely kirjastojen yhteiskunnallisesta roolista

Lupa- ja valvontavirasto (silloin Aluehallintovirasto) selvitti syksylla 2025 laajalla
vaestokyselylla kansalaisten kirjastoihin kohdistamia odotuksia ja arvoja seka yleisten
kirjastojen yhteiskunnallista merkitysta. Vaestokyselyyn vastasi yhteensa 2007 yli 18-
vuotiasta Suomessa asuvaa henkiloa.

Selvityksen mukaan suomalaisista 55 % eli hieman yli puolet kayttaa kirjaston palveluja tai
viettaa aikaa kirjaston tiloissa vahintaan kuukausittain. Etenkin lapsiperheet ovat
innokkaita kirjaston kayttajia: 75 % perheista, joissa on alle 7-vuotiaita lapsia, kayttaa
kirjastoa aktiivisesti.

Tarkeimpana kirjastopalveluissa pidetaan kirjaston sijaintia, aineiston |0ydettavyytta,
kokoelman laajuutta ja aukioloaikoja. Kirjaston kayttajista 87 % koki lahikirjaston vastaavan
tarpeisiinsa melko tai erittain hyvin. Eniten huolta kannettiin kirjastopalveluiden tason
sdilymisesta. Vastaajista 10 % ei kayta kirjastoa lainkaan. Syyt liittyvat pitkiin etaisyyksiin,
liikkumis- ja terveyshaasteisiin, ajan puutteeseen tai siihen, etta kirjaston palveluja ei koeta
itselle tarpeellisiksi. (Lupa- ja valvontavirasto, 2026.)

Peruspalvelujen arviointi vuonna 2026

Lupa- ja valvontavirasto on teettamassa peruspalveluiden arvioinnin, jossa aiheena on
kirjastojen tila ja kirjastoautotoiminta. Kyselylla halutaan kartoittaa koko maan
kirjastoautotoiminnan tilannetta, silla autot vahenevat ja monessa kunnassa vaikuttaa
olevan suunnitelmana autotoiminnan lakkauttaminen. Paivakoteihin ja kouluihin
autopalveluiden lakkautus iskee yleensa eniten, mika on suoraan pois lasten- ja nuorten
lukutaitotyosta.
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Kirjastojen historiaa

Kirjaston katsottiin edistavan vaeston lukutaitoa, joka 1800-luvun lopulla oli viela harvojen
hallussa. Lainakirjastojen perustaminen olikin tarkea virstanpylvas kansanvalistuksen tiella.
Keisari Aleksanteri Il:n ajalla 2800-luvun Suomessa myodnnettiin stipendeja ja apurahoja
tieteelliseen tutkimukseen, taiteeseen ja opiskeluun seka tukemaan suomalaista tiedetta ja
kulttuuria, mm. kirjastoa ja koululaitosta.

Pappilan kirjastot ja piirikirjastot

Kirjastoja perustettiin yleensa paikallisen kirkkoherran aloitteesta ja monesti jo ennen
kansakoulua. Kauhavan alueella kirjastoja perustettiin 1860-luvulla. Kauhavan pitajassa
perustettiin ensin kirjasto (1865) ja vasta 9 vuotta myohemmin kansakoulu, Kirkonkylan
koulu (Luoma, 1988). Alahdarmassa lainaustoiminta alkoi kunnan perustamisvuonna 1867 ja
kuntakokouksessa 1904 paatettiin virallisesti “laittaa lainakirjasto”. (Kojonen, 2004).
Kortesjarvella kirjaston perustaminen oli ensi kertaa esilla kuntakokouksessa vuonna 1880
ja pian aloittivat myds ensimmaiset sivukirjastot toimintansa. (Vainionpaa, 2006.)

Usein kirjastoa hoidettiin ilman korvausta. Rahaa kirjoihin kerattiin aluksi lukukinkereilla
seka lahjoituksilla, joita saatiin paaasiassa kirkkoherralta ja paikallisilta kauppiailta.
Kirjastojen kokoelmia kartutettiin myos kunnan mydntamilla osuuksilla valtion mm. viina-
ja koiraverorahoista. Padosa laina-aineistosta koostui aluksi lehdista ja jumaluusoppia
kasittelevista kirjoista. Kauhavalla 20 vuotta perustamisen jalkeen kirjastolle osoitettiin
madraraha kunnan kassasta. (Luoma, 1988.) Vuonna 1882 Yliharmaan perustettiin
toimikunta laatimaan kirjastolle saannot, jotka sitten ajan tavan mukaisesti luettiin
saarnastuolista jumalanpalveluksen yhteydessa. (Ylikangas, 1989.)

Kansankirjastolaki 1928 ja kunnalliset kirjastot

Vuonna 1921 kaynnistyi valtion kirjastotoiminta ja vuonna 1928 astui voimaan ns.
Kansankirjastolaki. Valtion kirjastotoiminnan my6ta kunnat saivat avustuksia
kirjastonhoitajan palkkioihin ja kirjallisuuden hankintaan. Kunnan kirjastomenoista
korvattiin 5o prosenttia, kuitenkin enimmillaan 30 ooo markkaa.

1920-luvulta Iahtien Kauhavalla kirjastonhoitajana tydskenteli Juha Perala 27 vuoden ajan
ja hanen jalkeensa opettaja Elmeri Autio 23 vuoden ajan. 1950-luvulla kantakirjaston lisaksi
kunnassa oli kaikkiaan 12 piiri- eli sivukirjastoa, joiden sijaintipaikkoina oli mm. Kleemola,
Karjanlahti, Lummukka ja Pelkkikangas. Uudistuksia tehtiin yleensa kirjastotarkastajan
aloitteesta: vuonna 1929 avattiin lukusali, jonne tilattiin aikakauslehtia ja Kauhava-lehti, ja
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vuonna 1954 kirjastoon perustettiin lasten ja nuorten lainausosasto. Kirjasto sijaitsi aluksi
kirkonkylan koulun tiloissa, myéhemmin nuorisoseuran ylakerrassa.

Kortesjarven kuntakokouksessa 1916 lainakirjasto muutettiin kantakirjastoksi, ja vahan
myohemmin perustettiin kirjaston perustamis- ja jarjestelytoimikunta. (Vainionpaa, 2006.)
Alaharman kunnanvaltuusto perusti kunnankirjaston vuonna 1919 seka kirjaston asioista
huolehtimaan kirjastolautakunnan. Paakirjasto sijaitsi kunnantalolla ja sivukirjastoja ol
mm. kansakouluilla, Perkiomaella ja Kuoppalassa. 1970-luvulla sivukirjastojen lainaus oli
150 % enemman kuin paakirjaston. (Kojonen, 2004.) Vuodesta 1920 lahtien Yliharmassa
alettiin puhua erikseen kantakirjastosta, joka oli kirkonkylan koululla, ja piirikirjastoista,
jotka oli sijoitettu sivukylien kouluille. Ensimmainen kantakirjaston kirjastonhoitaja oli
Artturi Leinonen. (Ylikangas, 1989.)

Kirjastojen kehittyminen ja palvelujen keskittyminen

Vuoden 1961 kirjastolaissa valtionapua kirjastoille nostettiin samalle tasolle
kansankoulutoimen kanssa: maalaiskunnat saivat 2/3 ja kaupungit 1/3 kirjastomenoistaan
valtiolta. Lisaksi laissa osoitettiin valtionapuja kirjastohuoneistojen rakentamiseen ja
kunnostamiseen seka kirjastoautojen hankintaan. Laki loi pohjan kunnallisten kirjastojen
kehittymiselle ja vahensi alueellisia eroja. 70-luvun puolivaliin mennessa Suomesta oli
kehittynyt hyvinvointivaltio. Koulutukseen ja kulttuuriin panostettiin ja kirjastot miellettiin
entista selvemmin seka osaksi koulutusta etta yleisia kulttuuripalveluja. Kirjastoautoja
hankittiin 1960-luvulta lahtien, ja 1970-luku oli kirjastoautotoiminnan nopean kasvun aikaa
Suomessa. Kirjastoautojen maara lisdantyi huomattavasti ja palvelut laajenivat kattamaan
maata entista paremmin.

Vuonna 1957 Kauhavan kirjasto muutti silloisen kunnantalon alakertaan, jossa “tilat olivat
ajanmukaiset, tarkoitukseen sopivat ja palvelivat kirjastonkayttajia uuden talon
valmistumiseen saakka”. Vuonna 1973 hankittiin Sisu-merkkinen kirjastoauto ja
sivukirjastot lakkautettiin. Nykyinen paakirjasto avattiin kayttoon alkuvuonna 1988.
(Luoma, 1988.) Vuoden 1994 Kauhavan joulu -lehdessa Sarpa Koskinen kirjoittaa, etta
kirjastossa on kahdeksan vakinaista tyontekijag, ja etta henkilokuntaa on aivan liilan vahan.

Maaliskuussa 1975 Alaharman kunnanvaltuutetut paasivat tutustumaan tilaamaansa ja
juuri saapuneeseen kirjastoautoon, ja saman tien paattivat lakkauttaa sivukirjastot. 1980-
luvulla kirjastoauton lainausmaara oli puolet kunnan lainoista. (Kojonen, 2004.) Vuonna
1966 Kortesjarven kunnanvaltuusto teki paatoksen lakkauttaa seka piirikirjastot etta
lainausasemat ja korvata niiden toiminta kirjastoautolla. Auto kiersi kerran viikossa
kolmella reitilla. Silloinen kirjastoauto oli pieni umpipakettiauto, johon kirjat nosteltiin
puulaatikoissa. (Vainionpaa, 2006.)
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Vuonna 1976 rakennettiin Yliharmaan koulu- ja kirjastorakennus, jossa kirjasto sijaitsee
edelleen. Rakennukseen hankittiin kunnolliset hyllyt ja musiikkiosasto (nuorisolle).
Kirjastoon tilattiin mm. aikakaus- ja sanomalehtia, musiikki- ja kielikurssikasetteja seka
perustettiin kotiseutukokoelma. Paakirjaston lisaksi kunnassa oli lainausasemia mm.
Kankaalla ja Kosolassa. Lainausmaarat kasvoivat huimasti parin vuosikymmenen ajan,
joten kokeiltiin kirjastokuljetusta, eli kayttajia kuljetettiin autolla syrjakylista paakirjastoon.
Kaksi kertaa viikossa porhalsi linja-auto vieden vakea sivukylilta paakirjastoon. Kuljetusten
suosio oli suuri, ja ne olivat monelle sosiaalinen tapahtuma. (Ylikangas, 1989.

Ennen kuntaliitosta vuonna 2008 Kauhavan, Alahdarman, Ylihdarman ja Kortesjarven
kirjastoissa oli yhteensa 14 tyontekijaa. Kuntaliitoksen jalkeen tyontekijat vahenivat tai
heita vahennettiin erilaisten jarjestelyiden vuoksi kahteentoista. Vuonna 2017
henkilotyovuosia oli 11,50 ja vuonna 2020 luku oli 9,50. Kauhavalla kirjaston kaytto on
vuosikymmenet ollut tilastojen karjessa suhteessa niin Etela-Pohjanmaahan kuin koko
maahan. Vuonna 2004 lainausluvut olivat korkeimmillaan 22,6 lainaa asukasta kohden,
vuonna 2014 lainaus/asukas oli enaa 17,3.

Kirjastoautojen kulta-aikaa elettiin 90-luvulla

Suomessa kirjastoautojen huippuvuosi oli 1992, jolloin kirjastoautoja oli koko maassa 234,
2010-luvulla autoja oli liikkeella vield 154, nykyaan enaa 118. Aiemmin kunnat saivat
valtiolta hankerahoitusta uuden auton hankintaan jopa puolet auton hinnasta.
Hankerahoituksen poistuminen onkin ollut suurin syy autohankinnan vahenemiseen.
Aluehallintoviraston tietojen mukaan joka viides kirjastoauto on kayttoikansa padssa, joten
palveluiden turvaamiseksi investoinnit ovat lahitulevaisuudessa valttamattomia, vaikka
vdeston vahentyminen haja-asutusalueilla onkin supistanut palvelun tarvetta. Patevista
kuljettajistakin on pulaa, silla kuljettajalta vaaditaan seka kirjastoalan tutkinto etta
kuljettajan ammattitutkinto.

Vaikka monella paikkakunnalla kirjastoautotoiminta on lakkautettu, 2020-luvulla uusia
autoja hankittiin Iahes 20 kappaletta, joista kiitettavan moni Etela-Pohjanmaalle. Uuden
auton ovat hankkineet muun muassa Kurikka (8/2022) ja llmajoki (11/2022). Kauhajoki osti
kayttéonsa Haminan vanhan auton. Seindjoki hankki esteettoman ja monikayttoisen
kirjastoauto Valon huhtikuussa 2024.
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Kauhavan kirjastoauto

Kauhavan ensimmainen kirjastoauto liikenndi 20 vuotta, jonka jalkeen se korvattiin uudella
Mercedes Benzilla. Kauhavan kirjastoauto oli kiertanyt Kauhavan kunnan alueella ja lisaksi
ostopalveluna Yliharman kouluilla. Alahdarman ensimmainen kirjastoauto palveli 15 vuotta,
seuraava Volvo 17 vuotta. Vuonna 2007 kunnat hakivat ja saivat valtionrahoitusta yhteisen
auton hankintaan. Yhteistyoneuvottelujen jalkeen Alaharman auto laitettiin myyntiin ja
Kauhavan autolla paatettiin ajaa uuden auton saapumiseen saakka, jakaen kustannukset
Kauhava 60 % ja Alaharma 40 %. Uusi kirjastoauto saatiin kuntaliitosvuonna 2009.

Yli kymmenen vuotta Kauhavan kirjastoautoa ajettiin kahden kuljettajan voimin, kunnes
YT-neuvottelujen myd6ta jaatiin yhden kuljettajan varaan ja jouduttiin vahentamaan
ajoreitteja ja -pysakkeja. “Varakuljettajan” paatoimipiste on Yliharmassa, ja sijaistaminen
vaatii monesti koko henkiloston hetkellista uudelleensijoittelua. Valitettavasti jos
kirjastoautopalveluiden sujuvuudessa on katkoksia ja hairidita, ne antavat ulospain huonon
kuvan, syovat palvelun uskottavuutta ja aiheuttavat lainaajissa epavarmuutta.
Kirjastoautojen uusimisika on yleensa 20 vuoden paikkeilla, mutta esimerkiksi Lapuan
kirjastoauto on vm. 2001 ja Alajarven vm. 2002 ja molemmat autot ovat edelleen
liikenteessa ja kirjastokaytossa.

Kauhavan kirjastoauto on vm. 2009. Opuksella on ajettu 300 ooo km, ajotunteina se on noin
300. Viimeisin katsastushuolto on helmikuussa 2026. Esteettisyyssyista voidaan auton
alapelteja korjauttaa, kustannusarvio korjaus- ja maalaustoille on 2000 euron luokkaa.
Ikaantyvan auton kayttébudjettiin on vuosittain varattu tietty summa korjaus- ja
kunnossapitoon, eika sita tahan mennessa ole ylitetty. Uuden auton hankintaan kannattaisi
kuitenkin panostaa hyvissa ajoin, silla prosessi on haasteellinen ja aikaa vieva. Hankinnan
tueksi on Kirjastoseuran kirjastoautotyoryhma yhdessa autovalmistajien kanssa tehnyt ns.
Kirjastoauton tekniset laatusuositukset —asiakirjan, jossa huomioidaan muun muassa alan
direktiivien tuomat tekniset vaatimukset. (Kirjastot.fi.)
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Kauhavan kirjastopalvelut nykyaan

Kauhavan kirjastot tarjoavat ajantasaiset, laadukkaat ja alueellisesti samanarvoiset
kirjastopalvelut kaikille kauhavalaisille ikaan tai varallisuuteen katsomatta. Kirjastot
parantavat kuntalaisten eldmanlaatua, lisdavat hyvinvointia, vahvistavat osallisuutta ja
ehkaisevat (tiedollista) syrjdytymista seka vahentavat digitaalista informaatiokuilua.
Kirjaston vaikutuksia yksilon tai yhteison hyvinvointiin on hankala esittaa muuta kuin
asiakaskyselyilla, koska kirjastojen toimintaa mitataan tilastoilla aineisto- ja
lainausmaarista ja kavija- ja osallistujamaarista.

Kirjastojen talous

Kirjaston budjetista on leikattu joka vuosi. Henkil6ston raju vahentaminen pienensi
henkilostokuluja vuosista 2019 (473 800 €) ja 2020 (410 000 €) vuoteen 2021 (333 000 €).
Kirjaston tarkein resurssi ja voimavara on kuitenkin osaava ja riittava henkilokunta, joka
kykenee vastaamaan yhteiskunnan ja palvelukentan muuttuviin osaamistarpeisiin. lman
henkilostoa ei ole toimivaa kirjastoa. Vuodelle 2024 kirjojen hankintabudjettia karsittiin

kolmanneksella 97 ooo eurosta.

Budjetti, Kirjastot Elamanlaatu-

ulkoiset yhteensa palvelut toimiala

70150 € 617 660 € 2970041 €
65190 € 594 630 € 3114 900 € 27 241 470 €

2026, TA 60910 € 608 390 € 3357220 € 28 200 860 €

Sivistys-

24 857 085 €

Kirjastojen kuluista kolmannes on tilakustannuksia (sisaiset kulut), kolmannes
henkilostokuluja ja kolmannes kirjastoaineisto- ja muita kuluja. Kirjastojen osuus on noin
18 % elamanlaatupalveluiden, 2,1 % koko sivistystoimialan ja 1,3 % kaupungin
kayttotalousbudjetista.

Vuoden 2026 talousarviossa eldméanlaatupalveluiden ulkoisten menojen

kayttotalousbudjetti (taulukko) oli lahes 3,4 milj. €, koko sivistystoimialan 28,2 milj. € ja
koko kaupungin ~47 milj. €. Kirjastoauton vuosibudjetti on hieman yli 60 ooo euroa.
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Toimipisteet ja aukioloajat

Kauhavalla on nelja kirjaston toimipistetta ja kirjastoauto. Vilkkain kirjasto on paakirjasto,
jossa tyoskentelee kaksi kirjastonhoitajaa ja kirjastopaallikko seka kirjastoautonkuljettaja,
mikali reiteilta ehtii. Asiakaspalvelu vie suuren osan tydajasta, ja asiakaspalveluaikoja onkin
supistettu, jotta muulle tydlle jaa aikaa. Omatoimipalvelu ei kuitenkaan vahenna tyon
maaraa, vaan kirjastoaineiston kasittelya on ihan yhta paljon kuin aiemmin. Viikonlopun
jalkeisen palautusruuhkan kasittely vie koko aamupaivan. Lahikirjastojen pitkien sulkujen
aikana (esimerkiksi kesdlomien tai sairastapausten takia) palautuksia, varauksia ja
aineistokuormia kaydaan selvittelemassa pitkin viikkoa.

Nykyiset aukioloajat nakyvat alla olevassa taulukossa. Kesdaikana asiakaspalveluajat ovat
supistettuna klo 12—16, koska lomat pyorivat eika sijaisia saa ottaa.

Aukioloajat ma i ke to pe henkilokunta

Kauhava 12—19 12—18 12—18 12—19 12—16 3 (+1)
Alaharma 12—19 12—16 omatoimi 12—19 12—16 1,5
Yliharma 12—19 12—16  omatoimi 12—19 12—16 1

Kortesjarvi 12—19  12—16  omatoimi  12—19  12—16 1

Kirjastoautolla lisaa saavutettavuutta

Kauhava on pinta-alaltaan laaja kaupunki (12 328,38 km?). Kaikissa kaupunginosissa on
entisen kuntajaon mukaan ns. kivijalkakirjastot. Nama tarjoavat tarkean ja hyvan pohjan
kattaville kirjastopalveluille ja ehkaisevat siten kaupunginosien ja kuntalaisten kokemaa
eriarvoistumista. Kirjastoauton avulla parannetaan kirjastopalveluiden saavutettavuutta ja
yhdenvertaisuutta kuntalaisille seka helpotetaan paasya lukemisen, kirjallisuuden ja
lukutaidon aarelle, silla kirjastoauto on edullinen, nopea ja joustava tapa tuoda
kirjastopalvelut lahelle asiakkaita.

Paivakodit, koulut ja asumisyksikot

Varhaiskasvatuksen ja opetuksen piirissa oleville lapsille ja nuorille paasy kirjastoon ei aina
ole mahdollinen kirjaston ja koulun/pdivakodin valisen etdisyyden vuoksi. Lahteminen
kirjastoon saattaa ryhmille/luokille olla aikaa vievaa ja haasteellinen toteuttaa kesken
pdivan. Kirjastoautolla kirjastopalvelut tuodaan pihaan asti paivakotien ja koulujen lisdksi
vanhusten/ vammaisten asumisyksikkoihin. Nykyaan myos perhepaivahoitajat ovat
asiakkaina omilla pysakeillaan.

12



14.1.2026

Paivakodeista alle kilometrin matka lahimpaan kirjastoon on Kauhavalla Kirkkorannan
padivakodista ja Tiheikon paivakodista seka Yliharmassa Yliharman paivakodista.
Kouluista alle kilometrin matka lahimpaan kirjastoon on kaikilta yhtenaiskouluilta.
Alaharmassa ja Yliharmassa kirjastot ovat yhtenaiskoulujen valittomassa laheisyydessa.
Niissa opettajat luokkineen seka lapset ja nuoret vapaa-ajallaan kayttavat kirjastoa
saanndllisesti, jopa paivittain. Vaikka Kauhavalla ja Kortesjarvella etaisyys koulujen ja
kirjaston valilla on lyhyt (o,5—o0,8 km), lahteminen kirjastoon koulupaivan aikana on usein

haasteellista ja siihen on erikseen varattava aikaa. (Kauhava.fi)

Paivakoti/ koulu Lahin kirjasto  Etaisyys/ km
Paivakoti Hyppis, Kehatie 7, Kauhava Kauhava 1,6
Metsakulman paivakoti, Louhikontie 7, Harma Alaharma 1,5

Paivakoti Sateenkaarentupa, Purmojarventie

739, Purmojarvi Kortesjarvi 7,8
Hakolan paivakoti, Sairaalantie 61 A, Kangasto Yliharma 2,6
Voltin koulu, Knuuttilanraitti 308, Voltti Alahdarma 6,1
Kosolan koulu, Kosolantie 2, Kauhava Kauhava 2,1

Kauhavalla asuu my6s vanhuksia, vammaisia ja kuntoutujia, jotka eivat selvia yksin
kotonaan ja heita varten on tarjolla erilaisia palveluasumismalleja. Kirjastoauto vierailee
saannollisesti myos palvelukodeissa ja tuo kirjastopalvelut [ahelle mahdollisesti
syrjdytymisvaarassa oleville palvelukotien asukkaille. (EP hyvinvointialue, 2025.)

Haja-asutusalueet

Haja-asutusseudun pysakki Matka lahimpaan kirjastoon:
Pelkkikangas, Nokua, Honkiniemi 20 km paakirjastoon
Oravaistentie 472 (Huhtamaki) 12 km Alaharman kirjastoon
Rannantie 100 12 km Ala- ja Yliharman kirjastoon
Lummukka yli 20 km paakirjastoon
Viinikantie 120 15 km paakirjastoon
Bjorkholmantie 282 15 km Alaharman kirjastoon
Paajarventie 608 17 km paakirjastoon
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Haja-asutusalueilta etaisyydet lahimpaan kirjastoon ovat usein pitkat. Entisaikojen
piirikirjastoja korvataan nykyaan kirjastoautopysakeilla. Esimerkiksi Pelkkikankaalta ja
Lummukasta on 20 km paakirjastoon. Taulukossa on muutama pysakki, jotka sijaitsevat
kauimpana kirjastosta (ja joilla ennen vanhaan oli piirikirjastoja).

Kokoelmat

Perinteisen kirjastoaineiston (kirjat, lehdet, elokuvat, videopelit ja musiikki) lisaksi
kirjastoon on hankittu vuosien 2023-2025 aikana runsaasti lautapeleja lainattavaksi. Seka
hintojen nousun etta joidenkin aikakauslehtien paperiversion lakkauttamisen myo6ta joitain
lehtia karsittiin/ on karsiutunut pois kokoelmista.

Kokoelmat 167 533 157162 149 962
148 425 138 560 131313
Lehdet 253 215 189
Nuotit 3471 3303 3054
Musiikkiaanitteet 5851 5264 5004
Muut aanitteet 2689 2414 2806
Elokuvatallenteet 4784 5086 4995

Yleisten kirjastojen laatusuositus (2010:20) maarittelee riittavaksi aineiston
hankintamaaraksi tuhatta asukasta kohden 422 hankintaa (357 kirjaa). Kauhava on
aiemmin yltanyt suosituksiin, mutta viime vuonna hankintamaara tuhatta asukasta kohden
oli 352 (kirjoja 320). Vuosittain tehtaville poistoille suositus on 8 % kokoelmasta, Kauhavalla
luku on noin 7 %. Hankintoja ja poistoja on tehtdva tarpeeksi vuosittain, jotta kokoelma
sdilyy laadukkaana ja ajantasaisena. Huonon kokoelmanhoidon vaikutus ei ndy heti, vaan
ajan mittaan.

Kirjastonkaytto ja lainaustilastot

Vuonna 2024 kirjastoon tehtiin 143 131 fyysista kayntia, mika tarkoittaa yhdeksan kayntia
asukasta kohden. Kokonaislainaus (kirjat, lehdet, AV-aineisto ym.) oli kappalemaaraisesti
yhteensa 253 670, josta kirjojen lainaus oli lahes 82,5 prosenttia. Verkkokaynnit
lisdantyivat, yhteensa 78 391 kertaa (viisi kdyntia asukasta kohden) ja E-lehtien kdytto
lisdantyi. E-lehtia lainattiin 21 858 kertaa. Myos e-kirjojen ja -musiikin lainaus nousi
hieman.

14



14.1.2026

Palvelujen supistaminen tai kirjaston pitkaaikainen kiinniolo vaikuttaa aina lainausmaariin
(taulukko). N&in on kaynyt esimerkiksi vuoden 2020 irtisanomisten jalkeen, kun
kirjastoauton toimintaa jouduttiin supistamaan ja pysakkeja vahentamaan. Aiemmat

40 000 vuosilainat ovat vahentyneet noin puoleen. Alahdarman muutaman kuukauden
kiinniolo (2024) muuton takia vahensi lainoja sielld, ja vastaavasti Yliharman kiinniolo
yhtendiskoulun rakennusprojektin (2025) aikana aiheutti huomattavia muutoksia
lainausmaariin. Kavijamaarat eivat muutaman kuukauden padsta avaamisesta ole vield

palautuneet ennalleen.

LAINAUS 2023 2024 2025

Paakirjasto 97 520 106 840 114 922
Alahirma 46720 43 870 54 362
Kortesjarvi 30750 33900 30833
Yliharma 49 860 51320 21236
UERCEN G 22770 17780 26 575
Yht. 247 620 253 670 247 828

Kirjastojen muu toiminta

Perinteisten lainaustoimintojen lisaksi kirjasto tarjoaa runsaasti oheistoimintoja,
tapahtumia ja kayttajakoulutuksia eri-ikaisille kuntalaisille. Kouluyhteistyd ja lukemisen
edistaminen ovat oleellinen osa kirjastojen toimintaa.

Kirjallisuuden ja lukemisen edistaminen

Kirjavinkkauksia ja kirjailijavierailuja seka kirjastonkayton opastuksia erilaisille
kohdeyleisaille tai -ryhmille toteutettiin yhteensa 173 kertaa, ja naihin osallistui 2715
henkil6d. Satutuokioissa kavi yhteensa 1792 lasta.

Hankkeet

Kauhavan kaupunginkirjasto kuuluu Eeposkimppaan, jonka toiminta-alueella asuu yli 210
000 asukasta. Eepos-kirjastoihin kuuluu 22 kuntaa, ja Eepos-kirjastojen yhteistyo alkoi
2017. Eepos-kirjastot kehittavat palvelujaan jatkuvasti ja niilla on ollut useita
Aluehallintoviraston rahoittamia kehittamishankkeita. Kauhavalla on ollut myds omia
hankkeita vuosien varrella.
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OMATOIMIPALVELUT KAUHAVAN PAAKIRJASTOON

Kauhavan paakirjaston omatoimipalveluiden perustamishankkeeseen kaupunginvaltuusto
myonsi 40 000 euron maararahan, jonka lisaksi AVI:lta saatiin rahoitusta 13 ooo euroa.
Hankkeen toteuttamisen suunniteltu ajankohta oli vuosi 2021, mutta omatoimikirjaston
edellyttamien jarjestelmien asentaminen ja kayttoonotto lopullisine hienosaatoineen
venyttivat aikataulua kevadseen 2022. Padkirjaston omatoimipalvelut otettiin kayttoon
Kirjan ja ruusun paivana 23.4.2022.

LUKUINTOA LAKEUKSILLE

Kauhavan ja Lapuan kaupunginkirjastojen yhteisella hankkeella vuonna 2022 haluttiin
tarjota “kaikenikaisille asiakkaille elamyksia ja lukemisen taikaa kirjailijavierailujen avulla”.
AVI:n myontamalla 2500 euron hankerahoituksella Kauhavan kaupunginkirjasto kustansi
aikuisyleisolle kirjailijavieraiksi Merja Maen ja Paula Nivukosken seka Yliharman ja
Alaharman 8-luokan oppilaille kauhugenren taitajan Marko Hautalan. Lapuan jarjestamilla
vierailuilla puolestaan nahtiin Christian Ronnbacka ja Pasi Lonn.

Mydhemmin Kauhavan kirjasto kustansi kahtena vuonna Jyrki Paretskoin kirjailijavieraaksi
kaikkiin alueen ylakouluihin, kohdeyleisona olivat jalleen kahdeksasluokkalaiset.
Maararahojen leikkausten jalkeen harkitaan tarkemmin, onko kirjastolla varaa tarjota
kouluille kirjailijavieraita.

LUKEVA LAKEUS

Kauhavan kirjasto osallistui Eepos-kirjastojen yhteiseen hankkeeseen, jonka avulla haluttiin
vahvistaa koulun ja kirjaston yhteistyota, kehittaa ja kokeilla uusia vinkkausmenetelmia
seka innostaa lukemiseen ja kirjaston kayttoon. Hankkeessa jarjestettiin alueen 7-
luokkalaisille yhteensa 85 vinkkaustapahtumaa, joissa hyddynnettiin mm. vinkkausvideoita
ja kirjatrailereita.

PARASTA PALVELUA EEPOS

Eepos-kirjastojen yhteinen hanke alkoi 2023 syksylla ja jatkui seuraavan vuoden loppuun.
Yhtena hankkeen tavoitteena oli tehda asiakaslahtdisesta kehittamisesta luonteva ja
jatkuva osa kirjastojen toimintaa. Kahtena syksyna tehtiin laaja asiakaskysely, jotka
osoittivat asiakkaiden olevan hyvin tyytyvaisia kirjastojen asiakaspalveluun. Erityisesti alla
18-vuotiaat ja yli 65-vuotiaat toivovat yha henkilokohtaista palvelua ja suosituksia.

KESTAVAN KEHITYKSEN EEPOS

Nyt Eepos-kirjastoilla on meneillaan Kestavan kehityksen -hanke. Kestava kehitys ja
kiertotalous ovat kautta aikojen olleet kirjastojen toiminnan perusajatuksena, ja hankkeen
avulla tuodaan asiaa paremmin esille.
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Tapahtumat ja nayttelyt

Tapahtumat 2025 Osallistujat

Kirjallisuus ja lukemisen edistaminen

(vinkkaus, satutuokiot, kirjailijavierailut) 173 2715
Kirjaston kayton ja tiedonhaun opetus I 260

Muut tapahtumat (mm. Halloween) 27 2121
Kunnan ulkopuolisten toimijoiden jarjestamia 73 -ei lasketa

tapahtumia kirjastossa
Nayttelyt 21 -ei lasketa

Esikoululaiset kdyvat vuosittain tutustumassa omaan lahikirjastoonsa, jossa heille
jarjestetaan kirjastonkayton opetusta, lukutuokio ja muuta ohjelmaa. 4.-luokkien oppilaat
kayvat tutustumassa paakirjastoon, museoon ja taidegalleriaan, joissa heille jarjestetaan
opastusta ja tyopajoja. My0s 7-luokkalaisille jarjestetaan kirjastonkayton opetusta omassa
lahikirjastossa. Eskarien ja 4-luokkalaisten kaynnit liittyvat kaupungin
kulttuurikasvatussuunnitelmaan, jonka tavoitteena on tutustuttaa lapsia ja nuoria
paikalliseen kulttuuriin ja oman kunnan kulttuurikohteisiin. Suunnitelman avulla tuetaan
taide- ja kulttuurikokemusten tasa-arvoista saavutettavuutta, silla kouluaikaan
toteutettavat vierailut ovat maksuttomia ja tavoittavat koko ikaluokan.
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Taulukkovertailua eri vuosien valilla

Tarkastellaan Kauhavan kirjastojen tilannetta vuosien 2018, 2022 ja 2025 tilastojen kautta.
Punaisella on merkitty ne luvut, joissa on eniten laskua ja vastaavasti sinisellad ne asiat,
joissa on eniten nousua. Kokoelmat ovat pienentyneet, hankinnat ja lainaus vahentyneet,
asiakkaat vahentyneet, mutta kavijoita on enemman suhteessa vuoteen 2022. Tapahtumia
(vinkkauksia, kayttajakoulutuksia, erilaisia tempauksia) jarjestetaan enemman. Huolimatta
vahemmasta henkilostomaarasta ja esimerkiksi lauantaiaukiolojen lopettamisesta

huolimatta palveluajat ovat lisdantyneet.

Kauhava, Kauhava, Kauhava, |Prosentuaalinen Prosentuaalinen
2018 2022 2025 muutos 2018-2022 muutos 2022-2025
Kokoelmat 178382 (162430 [149962 |-15.9% -7.68 %
Hankinnat 6774 6613 5783 -14.6 % _
Lainaus: Kirjat yhteensa 213714 (200445 203161 -4.9% 135%
Lainaus: Kaunokirjat, aikuiset |58811 53821 |56139 |-4.5% 4.31 %
Lainaus: Kaunokirjat, lapset  |[95048 90359 (98291 3.4 % 8.78 %
Kokonaislainaus 273575 (247547 (245987 |-10.1% -0.63 %
Lainaajia 5418 4448 4206 -22.4% -5.44 %
Fyysiset kdynnit 157659 (138899 (155082 |-1.6% 11.65%
Kirjaston paavastuullisena
jarjestamia tapahtumia
yhteensa 228 180 200 -12.3% 11.11%
Tapahtumien osallistujamaara
yhteensa 5160 3038 4836

Kayttajakoulutusten

lukumaara yhteensa 84 37 41 10.81 %

Kayttajakoulutusten

osallistujamaara yhteensa 1329 615 730 18.70 %

Aukiolotunteja yhteensa 14917 (17421 17220 -1.15 %
Toimintakulut tilastovuonna
(sis. sisdiset vuokrat) 913658 [973019 (959907 5.1% -1.35%
Henkilotyovuodet: Kirjaston
palkkaamat (2017-) 11.50 |8.00 8.00 -30.4 % 0.00 %

Montako prosenttia Montako prosenttia
nousua/laskua 2018 (ennen |nousua/laskua vuoteen

koronaa) verrattuna. 2022 verrattuna
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Henkilosto

Paakirjastoa, kolmea lahikirjastoa ja kirjastoautoa hoidetaan kahdeksan (8) tyontekijan
voimin. Kirjastoissa tyoskentelee kirjastopaallikon lisaksi kolme kirjastonhoitajaa ja nelja
kirjastovirkailijaa. Paakirjastolla tyoskentelee kaksi kirjastonhoitajaa, Alaharmassa ja
Yliharmassa yksi kirjastovirkailija ja lisaksi yhden kirjastonhoitajan tyopanos jakautuu 50/50
% Harmien kesken. Kortesjarvella tydskentelee yksi kirjastovirkailija, ja kirjastoautossa
tyoskentelee yksi kirjasto(auto)virkailija. Kirjastonhoitajat ja -paallikko ovat
korkeakoulutettuja.

Aluehallintoviraston vuonna 2021 teettaman peruspalvelujen arvioinnin tulosten mukaan
kaikissa kirjastoissa ei ole riittavasti henkilokuntaa. Tilastotietokannan mukaan
palvelutavoitteeseen (0,8 htv / 1000 as.) ylsi vain reilu kolmannes kirjastoista. Aiemmalla

11,5 tyontekijallaan Kauhava melkein ylsi tavoitteeseen.

Henkilotyévuodet: Henkilotyovuodet:

Kunta ja vuosi Kirjaston palkkaamat Asukasluku Toimipisteitd Kirjaston palkkaamat 2017-
(2017-) / (Asukasluku / 1000)

Alajarvi, 2018 6.08 9831 3 0.62

Alavus, 2018 8.8 11713 3 0.75

limajoki, 2018 6.55 12205 2 0.54

Kauhajoki, 2018 7.35 13610 3 0.54

Kauhava, 2018 11.5 16278 5 0.71

Kurikka, 2018 15.5 21203 5 0.73

Lapua, 2018 9.6 14494 3 0.66

Koko maa, 2018 0.73

Alajarvi, 2024 6.64 9113 4 0,73

Alavus, 2024 8 10993 3 0,73

limajoki, 2024 5.55 12343 2 0.45

Kauhajoki, 2024 7.81 12618 2 0.62

Kauhava, 2024 7.63 15165 5 0.5

Kurikka, 2024 16 19759 4 0.81

Lapua, 2024 8,63 14024 3 0.62

Koko maa, 2023 0.68

Ylla olevassa taulukossa esitetaan henkilotyévuodet vuosina 2018 ja 2025. Henkildston
maaran vahentamista tapahtuu kaikkialla Suomessa, mutta missaan muualla muutos ei ole
ollut niin radikaalia kuin Kauhavalla, jossa henkilokunnan maara oli jo ennestaan mitoitettu
alakanttiin verrattuna muuhun maahan. Kauhajoella ja Kurikassa henkil6stoa on palkattu
lisaa.

19



14.1.2026

Kirjastoalan vaatimukset ja palkkaus

Vaikka asiakkaalle nakyvaa kirjastotyota on ainoastaan asiakaspalvelu, lainaus- ja
palautustoimintoineen, kirjastohenkiloston tyonkuva on laaja, ja sen hallinta edellyttaa
jatkuvaa oppimista, itsensa kehittamista ja ajan hermoilla pysymista.

Kirjasto- ja tietopalvelualalla on ominaista korkea monipuolinen ammattitaito, esimerkiksi
Kauhavalla kaikki kirjastonhoitajat ovat koulutukseltaan amk-tradenomeja. Kirjaston
henkilokunnan maara ja osaaminen vaikuttavat suoraan siihen, miten kunnan kirjasto
pystyy hoitamaan lakisaateiset tehtavansa. Liian vahaisella henkilostoresurssilla aika riittaa
vain perinteisiin peruspalveluihin, mutta se ei riita kehittamiseen eika uusien tehtavien ja
taitojen haltuun ottamiseen.

Kirjastoalalla tyon sisalto on laajentunut vuosien mittaan mita moninaisemmaksi. Erilaisten
tavaroiden lainaaminen kirjastoista ja tilaisuuksien jarjestaminen ovat kirjastossa
arkipaivaa. Monipuolisten tdiden ja asiakaspalvelutilanteiden hallinta, yksin tyoskentely,
eri-ikdisten ja eri taustaisten asiakasryhmien kanssa toimiminen edellyttaa henkilostolta
kouluttautumista seka sopeutumista kehittyvaan toimintaymparistoon. Digitaalisuuden
mukanaan tuoma kehitys osaltaan helpottaa tyontekoa, mutta myos edellyttaa
ammattitaidon kehittamista. Kirjastot ovat tulevaisuudessakin kuntien tarjoama
merkittava palvelumuoto.

Vaikka tyon vaatimukset kasvavat jatkuvasti ja osaamista taytyy paivittaa, palkkaus ei
vastaa tyon vaativuutta. Kirjastoalan palkka on suhteellisen alhainen verrattuna muihin
kunta-alan ammatteihin, ja erityisesti kirjastonhoitajan palkka on alhainen verratessa sita
muihin tehtaviin, joissa koulutusvaatimuksena on ammattikorkeakoulututkinto.

Kirjastoissa tehtava tyo

Kirjastoty® on tietotyota, johon kuuluu tiedon kokoaminen, tallentaminen, muokkaaminen
ja tuottaminen, aineiston ja tiedon saavutettavuuden parantaminen seka opastaminen
tiedon haussa ja lahteiden arvioinnissa. Kirjastossa on varsinaisten kirjastoammatillisten
tehtavien lisaksi myos muita tehtavia kuten toimisto- ja IT-alan tehtavia. Suuri osa tyosta
koostuu asiakaspalvelusta, ja suuri osa erilaisista tehtavista edistaa ja tahtaa
asiakaspalvelun onnistumiseen. Tyo vaatii moniosaamista ja tehtavien katkonaisuuden
sietoa! Kirjastoty0 on siis pirstaleista ja erilaiset yllattavatkin tilanteet keskeyttavat ja
haittaavat tyon suunnitelmallisuutta ja hallintaa, mika aiheuttaa myos psykososiaalista
kuormittumista.
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Kirjastotyd ei ole pelkkaa kirjojen kasittelya (piippaamista) asiakaspalvelutiskilla, kuten
monesti luullaan ja siksi onkin ehka hyva avata kirjastotyon sisaltoa. Seuraavassa on
lueteltuna erilaisia tehtavia, joista suurin osa, ellei kaikki, kuuluu paivittaiseen
tyoskentelyyn:

VALITTOMAAN ASIAKASPALVELUUN LIITTYVAA:

Erilaiset asiakaskohtaamiset. Erilaiset kohderyhmat mm. eri ikaiset kuntalaiset, opiskelijat,
perheet, asiantuntijat, maahanmuuttajat.

Lainaus, palautus, varaukset (perus-, seutu- ja kaukolainavaraukset)

Tiedonhaku ja tietopalvelu, opastus & neuvonta. Opetuksen, opiskelun ja tutkimuksen
tukeminen.

Kirjastokortit ja asiakkaan opastaminen kirjaston kayttoon.

Digiopastus. Asiakkaiden opastaminen tietokoneen kaytossa, tulostuksessa &
skannaamisessa.

Digitointipalvelut. Erilaisten digitointilaitteiden (VHS>>dvd, C-kasetti/lp-
levy>>CD/muistikortti) kaytto ja opastaminen asiakkaille.

Saavutettavuuskirjasto Celiaan ja kansalliseen E-Kirjastoon liittyva palvelutoiminta.
Logistiikka. Logistiikkaan liittyva tyo: hyllyvaraukset, kuormien pakkaaminen ja purku seka
muu varausten kasittely. Hyllyvaraukset (teos haetaan hyllysta, palautetaan ja laitetaan
varauksen mukaan joko omaan varaushyllyyn odottamaan asiakasta tai matkaan muihin
Eeposkirjastoihin. Muihin Eeposkirjastoihin lahtee kerran viikossa noin 30—40
kuormalaatikkoa, ja saman verran yhteensa tulee takaisin kerran viikossa.

Hyllytys. Jokapaivaista ja jatkuvaa tyota. Kaikki aineisto palautetaan ja hyllytetaan, myos
asiakkaiden omatoimipalautukset. Palautusruuhkat erityisesti viilkonloppujen ja arkipyhien
jalkeen.

VIESTINTA:

Ulkoinen viestintd ja mainonta: puhelin, sahkoposti, chat-asiakaspalvelu, lehti-ilmoitukset.
Somejulkaisut ja —tarinat, viestit ja tiedotteet, myos paperiset.

Asiakaskirjeet eli palautuskehotukset ja maksumuistutukset lahetetaan postitse, samoin
kolme laskua ennen perintaan menoa. Laskutus.

Sisdinen viestinta: sahkoposti, Teams, Sharepoint, palaverit.

Tilaviestinta: Julisteet, opasteet, jaettava materiaali, infondyttojulkaisut, ilmoitustaulun
yllapito.

Sisallontuotto: kaupungin verkkosivut, Facebook ja Instagram, TV-naytot.
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KOKOELMIEN HOITO JA YLLAPITO:

Kokoelmatyd/ hankinta: Aineiston valinta, hankinta, aineiston saapumiskasittely ja
lainauskuntoon saattaminen (tietokantaan lisaaminen, leimat, tarrat ja muovitus)
Kokoelmatyd/ poistot: kokoelmien arviointi, aineistojen lapikayminen, hallinta ja
kehittaminen, poistot ja varastointi.

Luettelointi. Asiasanasto, luettelointi ja luokitus, sisallonkuvaus. Kirjastotietokantaan
liittyvaa tyota.

LUKUTAITOTYO:

Nayttelyt, esillepanot ja aineistonostot. Lukuhaasteet.

Kirjallisuuden esitteleminen henkilokohtaisesti asiakaspalvelutilanteessa.
Kirjavinkkaukset eri luokka-asteille (peruskoululuokat, toinen aste ja erilaiset ryhmat).
(Edellyttaa aineiston valintaa ja siihen tutustumista, vinkkauksen suunnittelua, valmistelua,
kirjojen tilaamista lainattavaksi seka varsinaisen toteutuksen.)

Satutuokiot paivakotiryhmille ja kotihoidossa oleville lapsille.

Varhaiskasvatus- ja kouluyhteistyo.

Lukukoira- ja Lukumummotoiminta. Yhteistyokuviot, mainonta yms.

Vierailut eri yksikoissa. Kirjastopalveluesittelyt.

Opetus. Asiakkaiden opastus ja perehdyttaminen: opastus kirjaston ja kokoelmien
kaytossa, tiedonhaun opetus, mediakasvatus ja ryhmaopastukset. (Vaatii
etukateissuunnittelua, valmistelua ja toteutuksen.)

MUUTA:

Kaukopalvelu. Tiedonhaku, tiedustelut ja viestinta, postitukset jne.

It-alan tehtavat; tietokantojen ja ohjelmien yllapito ym.

Tapahtumatuotanto. Erilaiset tapahtumat ja tempaukset, ideointi, suunnittelu, toteutus ja
purku, palautteet.

Tilasuunnittelu ja -jarjestely.

Kirjastoautoon liittyvat huolto- ja yllapitotehtavat, kuljettajan vastuulla.
Maahanmuuttajien auttaminen ja opastaminen (monesti puolesta tekeminen) kirjaston
palveluissa, mutta myos muihin kunnallisiin palveluihin liittyvissa asioissa. Kommunikointi
usein googlekaantajan avulla.

KOULUTUS, KEHITTAMINEN JA YHTEISTYOKUVIOT

Henkiloston koulutus: AKE*-paivat, Eepospaivat, kirjastoalan koulutukset (esim. AVI
kouluttaa).

Tyoryhmatoiminta: Kaupungin sisaiset, Eeposkirjastojen yhteiset kokoukset, AKE-
tyoryhmat, muu tyoryhmatoimintaan liittyva tyo.
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AKE* = alueellista kehittamistehtavaa hoitavat kirjastot, meilla tama on Vaasan
kaupunginkirjasto, jonka toimialueena ovat Etela-Pohjanmaan, Pohjanmaan ja Keski-
Pohjanmaan kunnat.

Kirjastopaallikon vastuulla muun kirjastotyon ohella:

Hallinto- ja taloustyo: budjetit, talouden seuranta, viestintd, suunnittelu & koordinointi,
henkilostojohtaminen ja esihenkiloty, tydsuhteisiin ja tyovuoroihin liittyvat asiat,
viranhaltijapaatokset, kokoukset, hankinnat, kilpailutukset & sopimukset, tilastot &
raportit, hankkeet, tapahtumasuunnittelu.

Lukutaitoty0 ja lukemisen edistaminen

Suomen Kirjastoseuran fiktioryhma on julkaissut Suosituksen lukutaitotyosta yleisissa
kirjastoissa. Kirjastoseuran hallitus on hyvaksynyt suosituksen kokouksessaan toukokuussa
2024. Suosituksessa lukutaitotyolla tarkoitetaan lukutaidon yllapitoa, syventamista ja
harjaannuttamista tavoitteena tyon suunnitelmallisuus ja tavoitteellisuus. Lukutaitotyon
tavoite on asiakkaan vahvistunut lukutaito.

Lapsuudessa opittu peruslukutaito antaa pohjan lukemiselle. Lukutaito on hitaasti
kehittyva taito, joka vaatii pitkajanteisyytta, ohjausta ja tukea. Lukutaidon yllapito ja
vahvistaminen on tarkeaa lapi elaman, silla lukutaidon merkitys ei tule vahenemaan
tulevaisuudessa. Lukemisen kulttuuri, lukeminen, kirjojen darelle paaseminen,
toiminnallisuus, vuorovaikutus; kaikki nama kehittavat lukutaitoa. Entista
moninaisemmassa nykymaailmassa korostuu monilukutaidon merkitys. On tarkeaa osata
tuottaa, tulkita ja arvioida erilaisia teksteja.

Lukutaitotyo on kirjastojen lakisaateisten tehtavien ydinta. Kirjastot luovat lukemisen
kulttuuria ja kirjastoammattilaiset ovat lukutaitotyon asiantuntijoita. Kirjaston
henkilokunta osaa neuvoa asiakkaitaan heidan lukutaitoaan vastaavien tekstien aarelle.
Kirjastot tarjoavat ohjausta lukutaidon yllapitoon ja vahvistamiseen. Systemaattisen
lukutaitotyon tekemista haittaa kuitenkin usein resurssien rajallisuus, ndin myos
Kauhavalla.

Kirjastojen vahvuutena lukutaitotydssa on mahdollisuus tavoittaa asiakkaita eri
sidosryhmien kautta ihmisen elinkaaren kaikissa vaiheissa. Koska aivan kaikkia ikaluokkia
on kaytannon syista mahdotonta tavoittaa, lukutaitoty6ta olisi monesti tarkeaa kohdistaa
niihin ryhmiin, jotka eivat saanndllisesti kayta kirjastopalveluita tai jotka eivat paase
palveluiden pariin. Tassa kohtaa kirjastoautotoiminta nousee merkittavaan ja tarkeaan
rooliin tarjoamalla kirjastopalveluita syrjakylien asukkaille seka sivukylien kouluille edistaen
ndin lukemista ja lukemisen kulttuuria.
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Lukemisen edistaminen kirjastoissa on paivittdista tyota. Jo pelkastaan lasten- ja nuorten
lukemisen edistamiseen kuuluu erilaisten palveluiden laaja kirjo: kirja/aineistovinkkaus,
myos pienvinkkaukset/kirjaesittelyt, satutuokiot, kirjastonkayton- ja tiedonhaun
opastukset peruskoululaisille ja toisen asteen opiskelijoille, kulttuurikasvatussuunnitelman
mukaiset vuosittaiset esikoululaisten ja 4-luokkalaisten vierailut, monipuolisen,
monikielisen ja ajantasaisen kokoelman yllapito, luokkakaynnit seka erilaiset tapahtumat,
teemapaivat ja lukuhaasteet- ja diplomit seka lukukoiratoiminta.

Tarkeimpana ja kysytyimpana palvelumuotona Kauhavan kirjastoissa voidaan pitaa
kirjavinkkauksia. Kirjavinkkauksille on kysyntaa enemman kuin niita voidaan nykyisellaan
jarjestaa. Vahaisen henkilostomaaran vuoksi niista on Kauhavalla jouduttu osittain jopa
kieltaytymaan. Kortesjarvella kirjavinkkauksia ei tehda juuri lainkaan, my6s Kosolan koulu
ja Voltin koulu ovat jaaneet ilman vinkkauksia viime aikoina. Alaharman ja Yliharman
kirkonkylan koulujen vinkkauksen hoitaa yhteinen kirjastonhoitaja.

Seinajoen kaupunginkirjastolla on lasten ja nuorten lukemista edistavien kirjastopalvelujen
valtakunnallinen erityistehtava, SJK Erte. Educa-messuilla tammikuussa 2025 Erte toteutti
kyselyn “Miten kirjasto voisi tukea eniten lukutaidon tukea tarvitsevien lasten ja nuorten
lukemista?”. Vastauksissa kolmen karkeen eniten lukutaidon tukea tarvitsevien lasten ja
nuorten lukemisen tukitoimista sijoittuivat kirja- ja aineistovinkkaus, yhteistyo koulun tai
varhaiskasvatuksen kanssa seka ajankohtainen, monipuolinen ja monikielinen kokoelma.
Vastauksissa korostettiin erityisesti helppolukuisten ja selkokirjojen tarvetta. Tukitoimista
neljanneksi eniten mainintoja sai saavutettavuus. Fyysiseen saavutettavuuteen liittyen
mainittiin lahella oleva kirjasto, kirjastoauton kaynnit seka kirjojen saatavuus.

Paikallisesti ajatellen kirjastoautokdynnit ovat Kauhavan alueen kouluille ensiarvoisen
tarkeita. Alaharman ja Yliharman kirjastot toimivat koulun yhteydessa. Tyontekijoita
molemmissa kirjastoissa on 1,5. Tama tarkoittaa sita, etta vuoroviikoin seka Alaharmassa
etta Yliharmassa tyoskentelee ainoastaan yksi henkilo “puolikkaan” tyontekijan
tyoskennellessa toisessa kirjastossa. Lukeminen koetaan Kauhavalla tarkeaksi, kirjoille on
kysyntaa. Yleinen lasten ja nuorten heikentynyt lukutaito Suomessa on lisannyt Kauhavan
alueellakin helppolukuisten ja selkokirjojen tarvetta selkeasti.

Kirjaston sijainti koulun yhteydessa on aina ihanteellinen ratkaisu. Maapera on otollista
koulujen valittémassa laheisyydessa lukutaitotyon ja lukemisen edistamisen
toteuttamiselle. Spontaanit luokkakaynnit kirjastoihin ovat yleisia ja lahes paivittaisia.
Luokkakdynnit vaativat yleensa aina henkilokunnan lasnaoloa ohjauksessa ja tiedonhaussa.
Luokat kayvat kirjastoissa myos omatoimiaikana, mutta henkilokunnalta he saavat
kuitenkin paljon kaipaamaansa apua (jopa omatoimiaikana). Yleisia satutuokioita
jarjestetaan kaikissa Kauhavan kirjastoissa kerran kuukaudessa. Osallistuminen on joka
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kirjastossa runsasta. Kirjastoissa kay vierailuilla myos ryhmia esim. MLL, jolle jarjestetaan
omia satuhetkia. Kirjastoista kaydaan paivakodeissa pitamassa satutuokioita, jolloin myos
kauempana sijaitsevien paivakotien lapset saavat satuhetkensa. Tama on tarkeaa tasa-
arvon ja saavutettavuuden kannalta. Mahdollisuuksien mukaan pyritaan jarjestamaan myos
erilaisia teemapaivid, pienvinkkauksia/kirjaesittelyja, kirjastonkayton- ja tiedonhaun
opastuksia. Tata kaikkea tehdaan normaalin paivittdisen asiakaspalvelun ja kokoelmatyén
ohessa, koska tyovuorossa ollaan useimmiten yksin. Aikuisille suunnattuna lukemisen
edistamisen keinona voidaan pitaa esimerkiksi kirjallisia ompeluseuroja. Lukupiireja on
pidetty Kauhavalla aiempina vuosina.

Kirjastoissa tapahtuu paivittain paljon ja monenlaista. Valitettavan usein tormataan
kuitenkin siihen, etta henkilokuntaa ei ole tarpeeksi eika kaikkeen kysyntaan pystyta
vastaamaan. Kirjaston henkilokunta tekee ty6taan ohjenuoranaan kirjastolaki. Tydsarkaa
riittad, mutta tyo on palkitsevaa. Monipuolinen ja laadukas lukemisen edistamistyo ja
lukutaitotyd vaatii henkilokunnalta aikaa aineistoihin tutustumiseen. Tydaikaa pitaisikin
my®s jaada riittavaan asioihin perehtymiseen.

Tarkeinta kirjastotydssa on tasa-arvon toteutuminen, jotta kaikilla kauhavalaisilla lapsilla,
nuorilla ja aikuisilla olisi yhtalainen oikeus monipuoliseen lukutaitoon ja sen
vahvistamiseen.

Kirjastotyon rajaaminen

Aiemmin lueteltujen ty6tehtavien lisaksi kirjastoissa tehdaan paljon tyota, mika ei
varsinaisesti kuulu tai liity kirjaston omiin palveluihin. Esimerkiksi kopiointi- ja
tulostuspalvelu ei kuulu kirjastonhoitajalle, pelkastaan niissa opastaminen tarvittaessa.
Digiopastajia on suuremmissa kirjastoissa erikseen, mutta Kauhavan kirjastoissa
digiopastaminen ei pienen henkil6stomaaran takia yleensa ole mahdollista. Asiakkaiden
avustaminen asiakaskoneilla Kelan, Traficomin, Tydvoimapalveluiden, Verohallinnon,
pankin tai minkaan viranomaistahon asioissa ei ole kirjastotyota. Jos oletetaan, etta
kirjaston henkilokunnan tehtavana on opastaa ja yhdessa asiakkaan kanssa tayttaa edella
mainittujen palvelutahojen lomakkeita, tehtavaan tarvitaan ehdottomasti koulutusta.
Lisaksi mahdollinen tehtavankuvan laajeneminen pitdisi ottaa huomioon seka henkildston
riittavyydessa etta palkkauksessa.

Laajan asiakaskunnan ja laajojen aukioloaikojen vuoksi kirjastoissa ollaan niin
lastenhoitajia, nuorisotyontekijoita, psykoterapeutteja kuin maahanmuuttajien kotouttajia.
Varsinkin pienissa kirjastoissa tyo on raskasta niin henkisesti kuin fyysisesti, kun yksin
tyoskennellessa joutuu kaiken muun tyon lisaksi toimimaan "jarjestyksenvalvojana” eika
apua ole lahimailla. Palkka onkin mitaton vaatimuksiin ja venymiseen nahden.
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Kauhavallakin on kunnan palvelupiste. Se on paikka, jossa voi asioida kunnan
viranomaisten ja muiden julkisten palveluiden kanssa. Pisteessa voi tavoittaa kunnan,
Kelan, Digi- ja vaestotietoviraston, poliisin lupahallinnon, tyovoimapalveluiden ja
Verohallinnon palveluita, ja tarjolla voi olla myds jarjestdjen ja yritysten palveluita.
Useimmat palvelupisteet tarjoavat neuvontaa ja tukea myos sahkoiseen asiointiin, ja
joissakin voi hoitaa asioita myos kuvayhteyden tai ajanvarauksen kautta. Kirjastot eivat
kuitenkaan ole asiointipalvelupiste tai Suomi-piste, eika kirjastoissa Kauhavalla tarjota
opastusta kunnan tai valtion viranomaisten palveluissa. (Suomi.fi, Kauhava.fi.)
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Asiakaskyselyt

Toukokuussa kaupungin verkkosivuilla ja Facebook-linkin kautta padsi vastaamaan
kuntalaiskyselyyn kirjasto- ja kirjastoautopalveluista. Sama kyselylomake oli kirjastoissa
paperisena. Yhteisoasiakkaille Iahetettiin erillinen kysely Wilman kautta.
Kuntalaiskyselyyn tuli 205 ja yhteisokyselyyn 32 vastausta.

Kuntalaiskyselyn vastaajista 45 % oli Kauhavalta, 25 % Alaharmasta, Kortesjarvelta ja
Yliharmasta noin 15 % molemmista. Suurin osa vastaajista oli naisia (8o %), tyossakavijoita
60 %, elakeldisia 28 % ja loput olivat opiskelijoita, tyottomia ja esimerkiksi yrittajia.
Kaytetyin toimipiste on padkirjasto, kirjaston palveluita kaytetaan enimmakseen yhdesta
kahteen kertaan viikossa tai harvemmin kuin viikoittain. Tarkeimpina palveluina koettiin
aineiston lainaaminen ja palauttamien, aineiston varaaminen seka paperilehtien
lukeminen. Myos henkilokunnalta saatu vinkkaus ja suosittelu, tietopalvelu ja neuvonta
koettiin tarkeiksi. Myos kirjaston verkkopalvelut ja omatoiminen tiedonhaku koettiin
tarkeaksi.

Kirjastoa tyonsa puolesta kayttivat erityisesti varhaiskasvattajat, opettajat ja ohjaajat.
Tyohon liittyvaa kirjastonkayttoa ovat vastausten mukaan esimerkiksi etatyoskentely,
ammattikirjallisuuden lainaaminen, koululaisten kirjavinkkaukset, lasten satuhetket,
eskarien tutustumiskaynnit, kirjojen lainaaminen paivakotiin/ luokkaan.

“Lasten kanssa kaymme kirjastoautolla. Kirjastoauto on erittdin tarkea
palvelu, myos sellaiset lapset tulevat kayttaneeksi kirjaston palveluita, joiden
vanhemmat eivat niita kayta. Osasta kouluista on sen verran matkaa
paakirjastoon, etta sinne vierailu olisi mahdollista tyyliin kerran vuodessa.”

Kirjastoauton pysakilla asiakkaat kdyvat mahdollisimman usein, kun se pysakille tulee.
Suurin osa kayttdjista on tyytyvainen nykyiseen pysakkiin, koska siina on helppo asioida.
Joidenkin vastaajien mielesta auton pysahdysaika on liian lyhyt, aikataulu ei sovi tai
pysakille on kotoa liian pitka matka.

“Sopii erinomaisesti meidan ulkoiluaikatauluumme, ja tama on lapsille tosi

tarkedaa, saavat itse valita mita lainataan. Paljon kysellaan "koska on
kirjastoautopaiva". Tama on todella odotettu paiva.”
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Lisatoiminnoista aanestys kirjastoautossa koetaan katevaksi, mutta auton toivottiin
osallistuvan my®os erilaisiin tapahtumiin Pop-upina, tarjoavan Kelan neuvontaa,
terveydenhoitopalveluita.

“Kauhavan kirjastopalvelut ovat erittdin haavoittuvat, koska henkilokunta
uupuu tyotaakan alle. Henkilokuntaa on vahennetty aivan liikaa. Kirjastolaitos
ei koostu seinista ja kokoelmasta, mita sitakin on karsittu kasittamattomasti.
Henkilokunta on kirjastolaitoksen sydan. On paljon asiakkaita, jotka
tarvitsevat apua kaikissa kirjaston palveluissa. Kirjastoautopalvelu taman
kokoisessa kaupungissa on ehdottoman tarked, koska valimatkat ovat pitkat
eika yleisia liilkennepalveluja ole olemassa.”

Yhteisoasiakaskyselyn vastaajista 63 % oli opettajia, 34 % varhaiskasvattajia. Suurin osa
vastaajista kertoi kayttavansa kirjastoautoa (47 %), seka muista toimipisteista eniten
paakirjastoa. Kirjastoautossa kaydaan joka kerta kun mahdollista, eli joka kerta kun auto
vierailee koululla/paivakodilla/perhepadivahoitajan lahipysakilla. Lapsiryhmien ja oppilaiden
kanssa kaydaan kirjastossa lainaamassa kirjoja ja lautapeleja, kuulemassa kirjavinkkauksia,
tutustumassa kirjallisuuteen. Tarkeimmat kirjaston palvelut olivat aineiston lainaaminen ja
palauttaminen, aineiston varaaminen, henkilokunnalta saatu vinkkaus ja aineiston esittely
ja satutuokiot. Perinteisen kirjastoautopalvelun lisaksi mahdollisen uutena palveluna
toivottiin kirjavinkkausta, satuhetkia & nukketeatteriesityksia ja kirjandyttelyita. Toki
erittdin moni oli myds tyytyvdinen nykyisiin peruspalveluihin.
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Tulevaisuuden nakymat

Kauhavalla on viime vuosina myds panostettu kirjastojen rakennuksiin. Kesalla 2023
paakirjastoon uusittiin ilmastointilaitteet. Vuonna 2024 Alaharman kirjasto sai uudet tilat ja
kalusteet uuden yhtenaiskoulun yhteyteen. Vuoden 2025 aikana Yliharman yhtenaiskoulun
rakentamisen ja vanhan purkamisen yhteydessa kirjastoon tehtiin pienta pintaremonttia;
vaihdettiin Led-paneelit vanhojen loisteputkien tilalle seka muutama uusi salekaihdin
rikkoutuneiden tilalle. Kortesjarven kirjaston ulkoseinan rappauksen korjaaminen oli viela
syksylla 2025 teknisten palvelujen investointilistalla.

Vuonna 2015 paakirjastorakennukseen tehtiin kolme erilaista, kustannuksiltaan eritasoista
remonttisuunnitelmaa, joita ei kuitenkaan lahdetty toteuttamaan. Paakirjastorakennuksen
saneeraus on edelleen ajankohtainen. Rakennus on rakennettu 1980-luvulla, eika se
nykyisellaan vastaa kirjaston asiakkaiden kayttotarpeita. Kirjastoissa kaivataan hiljaista
opiskelutilaa, harrastustilaa, tilaa pelaamiseen ja oleiluun seka yleensa viihtyisyytta tuovaa
estetiikkaa ja kalustusta. Rakennus ei ole esteeton nykyvaatimusten mukaan, puutteita on
muun muassa sisaankaynnissd, opasteissa ja inva-vessassa seka asiakaspalvelutiskissa.
Kovien lattia- ja seinapintojen vuoksi kirjasto on halyisa ja aanet kaikuvat, valaistus on
heikkoa ja vanhoja sirisevia loisteputkilamppuja vaihdetaan viikoittain.

Teknisten palveluiden vuoden 2026 investointiohjelmassa varattiin rahoitus paakirjaston
peruskorjaushankkeen suunnitteluun. Valtuuston hyvaksyttya talousarvion, perustettiin
paakirjaston saneerauksen suunnittelutyoryhma, jonka tehtavana on tehda paakirjastosta
tarvekartoitus ja hankesuunnitelma seka selvittaa avustusten saaminen.
Hankesuunnitelman perusteella esitetaan korjaukseen madraraha seuraavalle vuodelle.

Toimipisteiden lakkauttaminen ja palvelujen uudistaminen vs. karsiminen?
Kirjastoverkon vudistaminen saattaa olla ajankohtaista tulevaisuuden Kauhavalla, kun
kaikkia kunnallisia palveluita supistetaan. Nykyiset kirjastot sijaitsevat entisissa
kuntakeskuksissa, mutta samaan tapaan kuin muitakin palveluita keskitetdan, joudutaan
ehka myaos kirjastopalveluita keskittamaan. Talloin jaljelle jaavat kirjastot olisivat ehka
pinta-alaltaan suurempia ja toiminnoiltaan laajempia. Toimipisteiden lakkauttamisen
my&ta osa henkilostosta siirtyisi tydskentelemaan sailytettaviin toimipisteisiin, jolloin
palveluita ja toimintaa voitaisiin kehittaa ja tarjota eri lailla kuin nykyaan.

Uuden auton hankinnan vaihtoehtoja

Mikali uuden auton hankinta tulee ajankohtaiseksi, yhteistyo esimerkiksi Lapuan
kaupunginkirjaston kanssa voisi olla yksi vaihtoehto. Valimatka Kauhavan ja Lapuan valilla
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on lyhyt, joten yhteinen auto olisi kaytannossakin mahdollinen. Aiheesta on alustavasti
keskusteltu ja se on nahty hyvana vaihtoehtona molemmilta tahoilta. Joka tapauksessa
nykyinen kirjastoauto tulee jossain vaiheessa tiensa paahan, kun esimerkiksi
korjauskustannukset nousevat niin korkeiksi, ettei autoa enaa kannata korjata. Mikali uutta
linja-auton kokoista kirjastoautoa ei enaa hankittaisi, kirjastopalveluita voidaan vieda
lahelle asiakasta muilla hakeutuvan kirjastopalvelun keinoin.

Hakeutuvaa kirjastopalvelua

Hakeutuva tai liikkuva kirjastopalvelu on kirjaston tuottamaa palvelua, jota viedaan
joustavasti asiakkaille erilaisin liilkkuvin keinoin. Aineistojen lisaksi autossa lilkkuvat
kirjastoammatillinen asiantuntijuus ja palvelupiste. Nykypaivan erilaisia liikkuvia
palvelupisteita ovat kirjastoauto, pienkirjastoautot tai kirjastopyorat. Palveluja voidaan
tuottaa yhteistyossa eri toimijoiden kanssa ja palvelu voidaan liittaa johonkin samaan
aikaan samassa paikassa tapahtuvaan toimintaan. Myos kirjastoautotoiminnan on
sopeuduttava yhteiskunnallisiin muutoksiin. Entista tarkempaan on mietittava, mitka
vaestoryhmat tarvitsevat liikkuvia kirjastopalveluita, ja kenelle ne vahenevien resurssien
myota tulisi kohdentaa. Liikkuvien kirjastopalveluiden heikkouksia ovat ajan ja tilan
asettamat rajoitukset, mutta vahvuuksia ja etuja verrattuna kiinteaan kirjastotilaan ovat
joustavuus, tehokkuus ja taloudellisuus seka asiakaspalvelun laheisyys.

KIRJASTON KOTIPALVELU

Kirjaston kotipalvelu on yleisesti kaytossa kirjastoissa eri puolilla Suomea. Kotipalvelu on
maksuton palvelu, jossa kirjaston aineistoa kuljetetaan kotiin asiakkaille, jotka eivat
sairauden, vamman, liikuntaesteen tai korkean ian takia pysty itse vierailemaan kirjastossa.
Kirjaston henkilokunta kokoaa kirjakassit, tuo ne asiakkaan kotiin saannéllisin valiajoin ja
noutaa samalla palautukset. Laina-ajat sovitaan kayntikertojen mukaan eika
myo&hastymismaksuja peritd. Lainattava aineisto valitaan asiakkaan omien toiveiden ja
mielenkiinnon kohteiden mukaan. Kauno- ja tietokirjojen lisaksi lainattavissa on myds
aikakauslehtia, aanikirjoja, isotekstisia kirjoja, selkokirjoja, musiikkia ja elokuvia. Yleensa
ensimmaisella vierailulla taytetaan ilmoittautumislomake ja kirjataan muistiin asiakkaan
toiveet ja mielenkiinnon kohteet kirjojen ja muun aineiston suhteen. Asiakkaalta pyydetaan
lupa tallentaa lainaustiedot, jotta samaa aineistoa ei tulisi lainaksi useampaan kertaan.

KIRJAKASSIPALVELU

Kirjakassipalvelu on ollut monella kirjastolla jo pitkaan toiminnassa. Kirjakassi- tai
kirjapakettipalvelussa kirjastolla kerataan kassillinen kirjoja paivakodin tai koulun toiveiden
mukaisesti. Kirjakassien avulla on mahdollista saada paivakotiryhmalle tai koululuokalle
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helposti laadukasta ja ikatasolle sopivaa kirjallisuutta. Kirjaston henkilokunnalla on
asiantuntemusta ja tuoretta tietoa siita, millaisia kirjoja tietyn ikaiset lapset lukevat, jolloin
he osaavat valita paivakodeille ja kouluille eri ikatasoille sopivaa ja kiinnostavaa
kirjallisuutta. Kaikista paivakodeista ja kouluista ei aina paasta kirjastolle lainaamaan kirjoja
ja muuta aineistoa esimerkiksi pitkan valimatkan tai ryhman haasteiden vuoksi, jolloin
kirjakassipalvelu tasa-arvoistaa lasten lukumahdollisuuksia. (Tarkeissa toissa, 2023.)

MONIPALVELUAUTOT

Nykyajan vudet kirjastoautot kulkevat usein monipalveluauton nimella. Niiden tilat
suunnitellaan mahdollisimman monikayttdiseksi, jolloin erilaisten tapahtumien,
vinkkausten tai opastusten jarjestaminen pienille ryhmille mahdollistuu. Kirjavalikoiman,
muokattavien hyllyjen ja siirrettavien kirjakarryjen lisaksi lisavarusteena voi olla videotykki
ja valkokangas, TV-naytto, tulostinskanneri. Henkilonostimella mahdollistetaan esteeton
asiointi. Kirjastoautoihin on jo viimeisten 10-15 vuoden aikana tuotu lisapalveluita, joita on
erilaisissa kyselyissa ympari Suomea toivottu:

— postipalvelut (postimerkkien myynti)

— apteekkipalvelut (itsehoitoladakkeiden myynti, reseptilaakkeiden kuljetus)

— terveyspalvelut (verenpaineen mittaus)

— Kela- ja pankkipalvelut (lomakkeiden tayttaminen, mahdollisuus sahkoisen
lomakkeen tayttamiseen)

— tavaran-, henkilon-, kotipalvelun- kuljetuspalvelut

Uusien palvelujen suunnittelussa on kuitenkin huomioitava jarjestamisen mahdollisuus,
kannattavuus ja tarpeellisuus. Postipalvelut ja ladkemyynti kuulostavat helposti
jarjestettavalta lisapalvelulta, mutta kaytannon tyo vaatii aina jarjestelyja. Kuka, miten ja
milla ajalla hankitaan autoon myytavat postimerkit ja kasitavaraladakkeet?
Reseptiladkkeiden kohdalla voidaan toimia vain kuriirina apteekin ja asiakkaan valilla. Mita
tehdaan mahdollisesti vanhentuneilla adkkeilla? Miten autossa varmistetaan asiakkaan
yksityisyydensuojan sdilyminen?

Rahtikuljetus ja taksi ovat maksullisia palveluita, joita ei voida korvata kirjastoautolla.
Kunnallisessa kotipalvelussa on mahdollista saada ateriapalvelu. Palvelu kuljettaa
asiakkaalle kotiin ateriat sopimuksen mukaan tiettyna aikana, joko lampimana, kylmana tai
pakastettuna. Saapuakseen asiakkaalle tilauksen mukaisesti, ateriat vaativat sopivan
sdilytyksen. Kirjastoautoja ei ole tarkoitettu elintarvikesailytykseen tai —kuljetukseen.
Ruokakuljetus vaatisi huomattavat muutokset niin auton rakenteisiin kuin perinteisiin
aikatauluihin tai ajoreitteihin, mika ei valttamatta enaa palvelisi kirjaston asiakkaita.
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Terveydenhoitoalalla on henkilostovajetta. Terveydenhoitajan vastaanotolla kay asiakkaita
koko tyopaivan ajan. Kirjastoauton kyydissa ollaan sidottuja reittiaikatauluihin, jolloin
yhdella pysakilla ollaan 10—20 minuuttia. Tassa ajassa ei verenpainetta ehdi mitata tai
Kelan lomaketta tayttaa.

Kirjastoautossa toki on mukava jarjestaa erilaisia tapahtumia ja tempauksia. Kauhavalla
autoa kadytetaan aanestykseen, mika onkin koettu tarkeaksi palveluksi. Kauhavan auto voisi
osallistua kunnan ja jarjestojen tapahtumiin tai autossa voisi jarjestaa pienimuotoisia
tapahtumia. Kirjastoautovirkailijan tydaika on maaritelty tyoaikalailla, ja se menee
padasiassa reittiajossa tai valmistavassa tyossa. Kaiken lisatoiminnan suunnittelussa ja
haaveilussa pitda myos muistaa kirjastopalveluiden aika- ja henkildstoresurssien vahaisyys.

YHTEISOBUSSIT

Lempaala on hankkinut linja-auton yhteisesti kirjasto-, kulttuuri-, liikunta- ja
nuorisopalveluiden kayttoon. Tavoitteena on, ettd jokainen palvelualue tuottaa vuosittain
sisaltoa auton toimintaan, lisaksi auto on mukana erilaisissa tapahtumissa. Yhteisobussi on
toiminut lilkkuvana nuorisotilana, jolloin kuljettajan lisaksi autossa on nuoriso-ohjaaja.
Kulttuuripalvelut on kiertanyt keradamassa kuntalaisilta tarinoita yhteisotaideprojektia
varten. Kirjastoautona viedaan palveluita kylakouluille, ja lasten lukuhankkeen aikana on
kierretty paivakodeissa pitamassa satutunteja. Yhteisobussi on toiminut vaaleissa
aanestyspaikkana, siella on jarjestetty digitukikierroksia, kehonkoostumusmittausta,
trubaduurikierroksia.
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Yhteenveto

Kirjastopalvelut ovat kunnallista peruspalvelua. Vaikka kirjastot toimivat jo nyt
monipalvelukeskuksina, niiden ensisijainen tehtava on toimia "lainaamona” ja
ydintehtavana on kirjasto-osaaminen, joita myos kayttdjat ja sidosryhmat kirjastoilta
ennen kaikkea odottavat.

Kauhava on pinta-alaltaan laaja kaupunki, jonka laitamilta Idahimpaankin kirjastoon on
matkaa parikymmenta kilometria. Paivakotien ja koulujen mahdollisuus kirjastossa
asiointiin vaihtelee suuresti, mutta kirjastoautolla palvelut tuodaan lahelle.

Kirjastoauto on viela kunnossa ja eika suurempia korjaustarpeita ole. Auton
jatkomahdollisuudet ovat viela lahivuosien ajan hyvat. Naapurikunnissa on huomattavasti
vanhempia autoja, jotka ovat edelleen kirjastokaytossa. Alustavasti on selvitetty myos
yhteistyokuvioita uuden auton hankkimiseksi. Mikali uuden auton hankinta tulee
ajankohtaiseksi, monikayttoauto vaatisi lisaa osaavaa henkilokuntaa, silla kirjastovirkailijan
tyoaika menee kirjastotodissa.

Riittava talous ja osaava henkilosto luovat puitteet Kauhavan kirjastojen perustoiminnalle,
mutta haasteita tyohon seka tyohyvinvointiin tuovat jatkuvat leikkaukset ja uhkakuvat.
Huolimatta laajoista asiakaspalveluajoista henkilokunta ehtii tehda myos
kokoelmanhoitoa, kirjallisuuden, lukemisen ja lukutaidon edistamistyota seka
kirjastonkdyton opastuksia erilaisille asiakasryhmille. Kirjastoissa pidetaan kuukausittain
satutuokioita, vieraillaan pdivakodeissa lukemassa satuja, jarjestetaan erilaisia tempauksia
ja kilpailuita (mm. Lukuhaasteita eri ikdisille), neulekerhoja, lukukoirahetkia.

PISA-tutkimuksissa on havaittu suomalaisnuorten, erityisesti poikien, lukutaidon
heikentyneen. Lukutaito on heikentynyt myos maaseutumaisissa kunnissa asuvien ja
heikommassa sosioekonomisessa asemassa olevien keskuudessa. Lukutaidon
heikentyminen on huomattu myos Kauhavalla, ja siksi hankinnoissa panostetaan
selkokirjoihin, jotta niita saadaan kokoelmiin mahdollisimman kattavasti kaiken ikaisille.

Digitalisoitumisen my&ta kirjastoista on tullut tietoyhteiskunnan tukipilareita. Kirjastoissa
kuntalaiset voivat ilmaiseksi kayttaa tietokoneita ja internetyhteytta, seka saavat
tarvittaessa opastusta laitteiden ja ohjelmien kaytossa. Asiakkaiden opastaminen
tietokoneen kaytossa ja tulostamisessa on lisaantynyt huomattavasti, ja erityisen
haasteellista saattaa olla kielitaidottomien maahanmuuttajien opastaminen.
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Kauhavalla kirjaston vahvuuksia ovat henkiloston hyva koulutustaso ja monipuolinen
osaaminen, tydssa viihtyminen ja tyon kokeminen mielekkaaksi ja tarkeaksi seka
keskindinen arvostus. Yhteistyokuviot toimivat muiden Eeposkirjastojen kanssa seka
Kauhavan elamanlaatupalveluiden, erityisesti kulttuuri-, liikunta- ja museopalveluiden
kanssa.

Kirjastoilla on asianmukaiset ja osaltaan jopa uudet toimitilat. Kirjastoihin on siis myos
kiitettavasti panostettu Kauhavalla, esimerkkina Alaharman uutuuttaan hohtava kirjasto
koulun kupeessa tai Yliharman tekniikaltaan kunnostettu kirjasto. Harvassa Suomen
kunnassa kirjasto on nain kattavana lahipalveluna. Kirjastoverkon vudistaminen saattaakin
olla ajankohtaista tulevaisuuden Kauhavalla, kun kaikkia kunnallisia palveluita supistetaan.
Nykyiset kirjastot sijaitsevat entisissa kuntakeskuksissa, mutta samaan tapaan kuin
muitakin palveluita keskitetaan, joudutaan ehka myos kirjastopalveluita keskittamaan.

Yhdenvertaisuus ja saavutettavuus ovat kuitenkin kirjastopalveluille lakisaateisia. Kirjasto
on tarkea matalan kynnyksen kohtauspaikka, vayla tiedon aarelle, kaikille avoin ja
turvallinen tila oleskeluun seka yhteiskunnallisen osallisuuden, tasa-arvon ja kulttuurin
edistaja. Kirjastolla on siis merkittava rooli sivistyksen yllapitdjana, hyvinvoinnin edistdjana
ja yhteisollisyyden luojana. Kaupunkistrategiaa unohtamatta, kirjastot ovat huomattava
tekija kaupungin veto- ja pitovoiman lisaajana. Kauhavalaiset voivatkin olla kirjastoistaan
ylpeita.
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OPUS aikataulu

0500 594 304

kirjastoauto@kauhava.fi

Pariton viikko

Maanantai

Voltin koulu ja eskari
Leporannan palvelutalo
Hakolan paivakoti
Vanha Vaasantie
Pemaa: Varpulantie 231

Tiistai

Kauhavan koulu

1-61k

Renko: Niittykuja/Luhtakuja
Eteldranta: Telkdnkuja 7

Keskiviikko

Kosolan koulu

Torstai

Kortesjarven koulu
Kauhavan koulu eskarit
Ruotsala: ent. Ruotsalan koulu

Perjantai

Salo, Koivikontie 185
Alarannantie/Susivuorentie
Purmojarvi: Tyynismaantie 171
Sateenkaarituvan pdivakoti
Tepontie 44

09.00-12.00
12.00-12.20
13.20-13.40
13.50-14.10
14.30-14.50

09.00-13.00

14.30-14.50
15.00-15.20

09.15-12.45

09.00-10.30
11.15-12.15
14.30-14.50

08.40-08.50
09.10-09.25
09.45-10.05
10.10-10.50
11.10-11.20

2026
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Parillinen viikko

Maanantai
Pelkkikankaantie 932
Nokua, Nokuant. 978
Vuorijarvi, Nokuantie 509
Ylikantola, Nokuantie 9
Hautamdki, Lakianmadent. 57
Ruotsala, Ruotsalantie 103
Aho, Ojutjarventie 355
Kosolantie 72

Riihimdki, Riihimdentie 10
Eteldranta, Eteldrannantie 8

Tiistai

Kantola, Oravaistentie 98
Takalan th, Oravaistentie 270
Voltti: Katajamdentie 268
Oravaistentie 472
Saunakangas, Ekotie 163
Ranta, Rannantie 100

Voltti, Voltintie 598

Hakolan koulu, Sairaalantie 189
Ikola, Kankantie 369

Steel Park, Kankaantie 563
Kleemola, Varpulantie 494
Kiviholma, Varvaantie 710
Hopiavuorentie 64

Keskiviikko

Matinrannan toimintakeskus
Viinikantie 120

Laakso, Pyysalontie 278
Peltoniemi, Lummukantie 558
Peramadki, Lummukantie 214
Puisto, Tervasmdentie 70
Kappelinmdentie 16
Ahvenvuorentie 149
Puskalantie 215

Puskalantie 46

13.30-13.40
13.55-14.10
14.20 -14.35
14.45 -15.05
15.15-15.45
16.30 -16.45
16.55-17.10
17.35-17.50
18.00-18.15
18.30-18.45

13.30-13.55
14.05-14.15
14.30-14.50
14.55-15.05
15.20-15.40
15.50-16.00
16.30-16.50
17.10-17.20
17.40-17.50
18.00-18.10
18.25-18.40
18.50-19.00
19.15-19.30

13.00-13.30
14.10-14.25
14.40-14.50
15.10-15.25
15.35-15.55
16.25-16.35
16.40-16.50
17.05-17.15
17.30-17.40
17.45-17.55

Hirsimdentie/Honkamdentien risteys 18.00-18.15

Hirsimdentie 12

18.30-18.45

Torstai

Perdld, Porontie 133
Kivihuhdantie 262
Ojala, Kannikontien th
Voltti: Siiverinmdentie
Heikkilantie 120
Bjorkholmantie 282
Karkaus 65

Ketola, Holmantie 71
Holmantie 163
Holma, Holmantie 217
Kujanen, Holmantie 245

Perjantai

Hyppis

Metsdkulman pdivakoti
Fagerholm, Padjarventie 608
Maikijarvi, Padjarventie 896
Maéenpaan kyldtalo

13.00-13.15
13.30-13.45
14.00-14.10
14.30-14.50
15.00-15.20
15.35-15.50
16.05-16.30
16.55-17.10
17.15-17.45
18.00-18.15
18.30-18.45

09.15-09.45
10.20-10.50
12.00-12.20
12.30-12.50
13.00-13.20
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