Varien selvittely, [jatkuva
selitys kayttdon-  |toiminta
otto
Tavoite 1: Digiosaamisen vahvistaminen
Toimenpiteen kuvaus Vastuuhenkilé/taho Hallintokunta Kevit Syksy Kevit Syksy Kevit Syksy |Mahd. lisétietoa
2025 2025 2026 2026 2027 2027

Osaamiskartoitus

Henkildkunnan yleisen digiosaamisen osaamiskartoitus,
sisaltden M365 ohjelmat.
Huomioidaan myos tietosuoja-/tietoturvaosaaminen.

Tietohallintokoordinaattori

Koko kaupunki

Koulutussuunnitelma

Koulutussuunnitelman laadinta osaamiskartoituksen
perusteella (M365, yleisempi digiosaaminen, tietosuoja- ja
tietoturvaosaaminen, tarvittavat ohjelmistokoulutukset).
Huominidaan mvés koulutustallenteet

Tietohallintokoordinaattori

Koko kaupunki

Suunnitelma harkittujen ja turvallisten sovellusten ja
ohjelmien kaytdsta varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa

Vakan esihenkilot ja
digitieryhma

Varhaiskasvatus

M365 tdysipainoinen hyédyntdminen

SharePoint kayttoon / Korvaa yhteiset kansiot verkkolevylla

Tietohallintokoordinaattori

Koko kaupunki

OneDrivet kaytdssa, korvaa henkildkohtaiset
verkkolevykansiot

Tietohallintokoordinaattori

Koko kaupunki

Jatkuva, uusien tulevien ominaisuuksien seuranta

Tietohallintokoordinaattori

Koko kaupunki

Koulutukset

Eduhouse -palvelun tai vastaavan kayttéonotto. Laaja
valikoima koulutuksia koko henkiléston kayttéon,
vuosihinnoittelu

Hallintojohtaja

Koko kaupunki

Ohjelmistojen koulutukset; Kayttddnoton yhteydessa seka
iatkossa tdvdennyskoulutukset.

Ohjelmiston vastuuhenkild

Koko kaupunki

Henkiloston kysymystunteja; eri aihealueita, (keskusteleva
kahvipoyta -ajatuksella teamsilla).

Tietohallintokoordinaattori

Koko kaupunki

Tekoélyosaaminen

Koulutukset, hallittu tietoturvallinen kayttéénotto

Tietohallintokoordinaattori

Koko kaupunki

Koulutusten jalkeen suunnitelma, missa ja miten tekoalya
|1dhdetdan hyddyntdmaan

Johtoryhma

Koko kaupunki

Uuden henkilléstén perehdyttidminen

Ohjevideoita henkildstolle (lyhyité tdsmaohjeita eri ohjelmien
kaytosta).

Ohjelmien vastuuhenkil6t ja
paakayttajat

Koko kaupunki

Jatkossa jatkuva prosessi; uudet seka
mahd paivitystarpeet

Benchmarkkaus

Ulkoinen vertaistuki
mm. muut kaupungit, ohjelmistotoimittajat, Jarvinet Oy

Koko henkilosto

Koko kaupunki

Siséainen vertaistuki

Yhteisia tyopajoja / koulutuksia henkildstolle, samalla ajatus
"yhteisesta kahvipdydasta" (luonteva tiedonvaihto,
tydmenetelmien jakaminen jne). Tiedonsiirtopalaverit.

Esihenkil6t

Koko kaupunki

Dynasty -kehittadjaryhma

Hallintojohtaja

Hallintopalvelut

Riittava digitaalisen toiminnan tuki varhaiskasvatuksen ja
yleissivistdvan opetuksen toimintaan, esim. digi-tutor.
Mahdollinen toteutus hankkeen kautta

Sivistyksen johtotiimi

Varhaiskasvatus




Varien selvittely, jatkuva
selitys kayttoon-  [toiminta
otto
Tavoite 2: Tiedon hyodyntamisen lisaaminen
Toimenpiteen kuvaus Vastuuhenkilé/taho Hallintokunta Kevit Syksy Kevit Syksy Kevit Syksy |Mahd. lisétietoa
2025 2025 2026 2026 2027 2027
Johdon tyépoyta Taloushallinto Koko kaupunki
- Talouden seuranta Hallintojohtaja
- Henkildstétiedot
- Vaesto,- tyottdmyys- ym. mittareiden seuranta
- Hyte-mittareiden seuranta
Laiterekisteri Hallintojohtaja Koko kaupunki
ICT-laitteet ia puhelimet viedaan laiterekisteriin
Vuosikello kayttoon, erilaisia tarpeita toimielimittéin + yhteiset, | Tietohallintokoordinaattori Koko kaupunki
pikkuhiliaa laaientaen
Sahkoinen arkistointi Hallintojohtaja Koko kaupunki sahkoinen
Tekninen johtaja lupa-arkisto

Digiturvamalli -ohjelman laajempi hyédyntaminen (direktiivien
ja eri vaatimusten tayttyminen, raportointi )

Tietohallintokoordinaattori,
asianhallintasihteeri

Hallintopalvelut

Ohjeiden, mm. tietoturvaohjeistukset, jakaminen ja seuranta
digiturvamalli -ohjelman kautta

Tietohallintokoordinaattori

Hallintopalvelut

Kemikaalirekisterin kayttddnotto

Tybsuojelupaallikkd

Koko kaupunki

Perusopetuksen tieto- ja viestintatekniikan (TVT) -strategian
paivittaminen (kahden vuoden valein)

Opetuspaallikkd

Sivistys / Perusopetus

NuoDo - nuorisotydn raportointitydkalun hyddyntaminen

Hyvinvointipaallikkd

Elamanlaatupalvelut

Kéavijamaarien seuranta elamanlaatupalveluissa sahkoisesti
(kulttuuri, liikunta, museot)

Hyvinvointipaallikkd

Elamanlaatupalvelut

Paikallisen digikasvatussuunnitelman laatiminen

Varhaiskasvatuspaallikkd

Varhaiskasvatus

Palkkahallinto (Populus palkkahallinnon ohjelma) ja HR

Palkkahallinnon materiaalin sdhkdinen arkistointi
verkkolevylle

Palkkahallinto

Hallintopalvelut

Primuksen PELU (perusopetuksen lukuvuosi-iimoitus) -
lomake populukseen

Palkkahallinto

Hallintopalvelut

Muutosverokorttien suora siirto

Palkkahallinto

Hallintopalvelut

Séahkainen allekirjoitus Populukseen, kun ohjelmisto
mahdollistaa

Palkkahallinto

Koko kaupunki

Populus-paatokset, arkistointi séhkoisesti; ohje esihenkildille

Palkkahallinto

Koko kaupunki

Nepton — ty6ajanseuranta ja tydvuorosuunnittelu
Kayttéonoton laajennus

Palkkahallinto

Koko kaupunki

Ulosottojen suorasiirto populukseen

Palkkahallinto

Hallintopalvelut

Kehityskeskusteluiden seuranta ja séhkoiset
kehityskeskustelulomakkeet

Henkilostojohtaja ja
esimiehet

Koko kaupunki

Taloushallinto

Taloushallinnon materiaalin sahkdinen arkistointi
verkkolevylle

Taloushallinto

Hallintopalvelut

Ostolaskujen sopimuskohdistuksen laajentaminen

Taloushallinto

Hallintopalvelut

Myyntilaskut: sdhkoposti- ja e-laskujen maaran lisddminen

Taloushallinto

Hallintopalvelut




Tavoite 2: Tiedon hyodyntamisen lisdaminen

Toimenpiteen kuvaus

Vastuuhenkil6/taho

Hallintokunta

Kevit
2025

Syksy
2025

Kevit
2026

Syksy
2026

Kevit
2027

Syksy
2027

Mahd. lisétietoa

Paperisten ja sahkopostilla toimitettujen ostolaskujen
vastaanotosta luopuminen, toimittajaportaalin kayttddnotto

Taloushallinto

Hallintopalvelut

Tunnisteiden laajempi hyédyntaminen

Taloushallinto

Koko kaupunki

Aloitettu v. 2024

Asianhallintajdrjestelma

Uusien mallipohjien tekeminen / hyédyntaminen

Dynastyn kehittdjaryhma

Koko kaupunki

Asioiden etenemisen seuranta asianhallintajarjestelman
kautta

Dynastyn kehittajaryhma

Hallintopalvelut

Toimintatapojen yhdenmukaistaminen

Dynastyn kehittajaryhméa

Koko kaupunki

Teknisen toimialan ohjelmistot

Louhi-paikkatietoalustan kayttéonotto eri yksikdiden
tiedonhallintaan ja tiedon jakamiseen

Maankayttopaallikko,
rakentamispaallikko,
yhdyskuntatekniikan
paallikko

Tekninen toimiala

Sitowise Louhi= paikkatietojarjestelma
rakennusvalvonnan ja ymparistdtoimen
luvitukseen sekd maa- ja infraomaisuuden
hallintaan (sis. Lupapiste)

Kaupunkimalli, 3D-mallinnus kaavoitukseen

Maankayttopaallikkd

Tekninen toimiala

3D-kaupungimalli taajamista

Lapinakyvat investoinnit, kaupungin investointien esittdminen
kartalla

Tekninen johtaja

Tekninen toimiala

Rajapintapalveluiden hyddyntaminen (kaavatietomalli, RYHTI-
yhteensopivuus eli numeeristen aineistojen jakelu ja tuonti)

Paikkatietoasiantuntija

Tekninen toimiala

RYHTI = valtakunnallinen rakennetun ympariston
tietojarjestelma, 1.1.2024 alkaen

Infratietojen saattaminen RYHTI-yhteensopiviksi

Yhdyskuntatekniikan
paallikkod

Tekninen toimiala

Mm. hulevesiverkostojen kartoittaminen ja
tallennus

Kaava-aineistojen muuntaminen tietomallin mukaisiksi (RYHTI
velvollisuus)

Maankayttopaallikkd

Tekninen toimiala

Auraus- ja hiekoituskaluston ajoneuvoseuranta teiden

Yhdyskuntatekniikan

Tekninen toimiala

kunnossapidon tarkkailemiseksi paallikkd

Puistojen hoitoluokitukset ja -suunnitelmat tehdaan ViherFiksu{Puutarhuri Tekninen toimiala
ohelmistolla

Safe to Play -ohjelmisto (leikkipuisto- ja valinerekisteri, Puutarhuri Tekninen toimiala

sahkdinen huoltokirja) téysipainoisesti kayttoon.

Kiinteistonhoitajat

Ruokapalveluiden Poweresta tuotannonohjausjarjestelman
kayton laajentaminen

Mm. laskutus, kustannusten seuranta, tuotetiedot, tavaran
tilaaminen, ruokalistasuunnittelu.

Ruokapalvelut

Tekninen toimiala

Realizer-ohjelmiston kayttdootto uudiskohteiden ja olemassa
olevien kiinteistdjen rakennuskustannuksien laskemiseen.
Tavoitteellinen ja ennakoiva rakennushankkeen ohjaaminen,
jatkuva tilannekuva saatavilla.

Tilapalvelut

Tekninen toimiala




Virien selvitys, |jatkuva
selitys kayttéon- |toiminta
otto
Tavoite 3: Saavutettavat ja laadukkaat digipalvelut kaikille
Toimenpiteen kuvaus Vastuuhenkil6/taho Toimiala Keviit Syksy Keviit Syksy Keviit Syksy g
2025 2025 2026 2026 2027 2027 |Mahd. lisatietoa

Kaupunkilaisille, asiakkaille, viranomaisille henkilostélle

Sahkoiset lomakkeet:

Uudistaminen, keskittdminen samaan tai muutamaan
jarjestelmaan (koko prosessin sujuvuus)
Lomakkeiden sahkoinen allekirjoitus

Tietohallintokoordinaattori

Koko kaupunki

Ohjevideoita tarvittaessa myos asiakkaille /kuntalaisille

Ohjelmistojen vastuuhenkilot ja

Hallintopalvelut

digitaalisten palvelujen kaytostd, (lyhyitd tdsmaohjeita) paakayttajat
Suomi.fi viestien kayton laajentaminen Tietohallintokoordinaattori Hallintopalvelut
Kotisivujen uudistus Kotisivutydryhma Koko kaupunki Kaynnissa, valmis/julkaisu 6/25

Palvelutietovaranto ajantasalle (suomi.fi sivusto,
valtakunnallinen) kotisivu-uudistuksen yhteydessa / jalkeen

Tietohallintokoordinaattori

Hallintopalvelut, Teknisen ja
Sivistyspalvelujen toimialat

Elamanlaatupalveluilla aloitettu,
kotisivupaivityksen lomassa suunnittelu
miten edetdan

Kirjaamon postista automaattinen vastaanottokuittaus jokaiselle
vastaanotetulle viestille

Tietohallintokoordinaattori

Hallintopalvelut

Asio tilavarausjarjestelméan tehokas kaytto, integraatiot
(lukitukset, opetustilat)

Tilapalvelut,
tietohallintokoordinaattori,
sivistysjohtaja

Tekninen toimiala

Chat-palvelu kotisivuille, mahdollinen tekoalyn hyddyntaminen

Tietohallintokoordinaattori

Hallintopalvelut

Saavutettavuusvaatimuksen tayttdminen kokonaisvaltaisesti,
my0ds asiakirjoissa

Tietohallintokoordinaattori, viestinta-
ja markkinointikoordinaattori

Hallintopalvelut

Viestinnan ja tiedottamisen vahvistaminen tehokkailla ja
tarkoituksenmukaisilla digitaalisilla toimintatavoilla.
Kohderyhmien tunnistaminen erilaisilla séhkaisilla alustoilla.
Ulkoinen ja sisdinen viestinta.

Viestinta- ja
markkinointikoordinaattori
Johtoryhma

Koko kaupunki

Verkkokauppa tm. / verkkomaksumahdollisuus. (Mm.
iimoittautumisten yhteydessa, venepaikat jne.)

Tietohallintokoordinaattori
Hallintojohtaja

Hallintopalvelut

Kattavan digitaalisen tapahtuma- ja harrastekalenterin
luominen kuntalasille (jarjestelméa suunniteltava tukemaan
ajantasaisuutta ja palveluja tuottavien tahojen helposti itse
paivitettavaksi - integraatiot )

Hyvinvointipaallikkd

Elamanlaatupalvelut

Digitaalisten valineiden monipuolinen kayttoé
kohderyhmalahtoisesti - tuottamaan saavutettavampia palveluja
( Mentimeter, Seppo.io yms.)

Nuorisopalvelut

Eldamanlaatupalvelut

Liikunta- ja kuttuuripaikkojen merkitseminen karttapalveluihin /
sahkoiseen palvelujarjestelmaan

Hyvinvointipaallikk®

Eldamanlaatupalvelut

Lipas-rajapinta kaytdssa

Nopea tiedottaminen paatoksista (tiedotuskanavien
kayttoonotto)

Tietohallintokoordinaattori
Viranhaltija

Koko kaupunki

mm. Suomi.fi

Lupapiste-palvelun laajentaminen ymparistolupiin

Rakennustarkastaja
Ymparistdasiantuntija

Tekninen toimiala

Kéaytdssa jo rakennuslupien osalta.

Kaupungin karttaselain kaupunkilaisille ym. (Sweco,
mydhemmin Louhi)

Paikkatietoasiantuntija

Tekninen toimiala

Uuden palvelun kayttdonotto




Tavoite 3: Saavutettavat ja laadukkaat digipalvelut kaikille

Toimenpiteen kuvaus

Vastuuhenkil6/taho

Toimiala

Keviit
2025

Syksy
2025

Keviit
2026

Syksy
2026

Keviit
2027

Syksy
2027

Mahd. lisétietoa

Karttapohjainen Louhi-palautepalvelu (ensivaiheessa
kaavoitus, yhdyskuntatekniikka, puistot)

Paikkatietoasiantuntija

Tekninen toimiala

CrowdSorsa, Vieraslajien kartoitus- ja torjuntapeli

Puutarhuri, ymparistdasiantuntija

Tekninen toimiala

Mobiilipeli, jossa kéyttéjélle maksetaan
havainnosta palkkio. Hinta 2024: 5.900e /
500 havaintoa

Henkilbstolle

Intran uudistus

Intratyéryhma

Hallintopalvelut

Kéaynnissa, valmis kevat 2025

Kaikkien viranhaltijapaatosten digitalisoiminen (myds Primus ja
Daisy) + sahkoiset allekirjoitukset kayttoon

Hallintojohtaja

Hallintopalvelut,
Sivistyspalvelut

Yhteistyd jarjestelmien hankkimisessa, varmistetaan
yhteensopivuus muiden jarjestelmien kanssa ja valtetaan
paallekkaiset jarjestelmat.

Digitiimi,
Johtoryhma

Koko kaupunki

Asiakaspalautteiden kohdistaminen automaattisesti oikealla
hallintokunnalle (nykytila tulee keskitetysti kirjaamoon)

Tietohallintokoordinaattori
Hallintojohtaja

Hallintopalvelut

Varhaiskasvatuksen ohjelmiston Daisyn ominaisuuksien
lisddminen ja tehokkaampi kayttd (mm.
varhaiskasvatussuunnitelma).

Varhaiskasvatuspaallikkd

Varhaiskasvatus

Sedussa aloittavien oppilaiden tietojen siirto sahkoisena
kaupungilta Sedulle / Sedun tiedonsiirtolomake

opetuspaallikkd / oppilaanohjaajat

Sivistys / Perusopetus

Oppimisen tuen lomakkeiden digitaalinen taytto ja vienti
suoraan sahkdisesti paatoksen liitteeksi (uuden syksylla 2025
voimaan tulevan lain mukaiset)

opetuspaallikko,
tietohallintokoordinaattori

Sivistys / Perusopetus

Selvitys kokonaisvaltaisen sahkoisten
lomakkeiden uudistamisen yhteydessa

TET (tydelamaan tutustuminen) -sopimukset sahkdisena

opetuspaallikko,
tietohallintokoordinaattori

Sivistys / Perusopetus

Selvitys kokonaisvaltaisen sahkoisten
lomakkeiden uudistamisen yhteydessa

Tukiopetustuntien ilmoitus koulun esihenkildlle sahkoisesti

opetuspaallikko,
tietohallintokoordinaattori

Sivistys / Perusopetus

Populuksessa, koulun esihenkil6illa toimii jo
nain opetuspaallikdn suuntaan.

Poikkihallinnollisen viestinnan ja turvallisuuden lisddminen ja Sivistysjohtaja Elamanlaatupalvelut
ennaltaehkaisy (turvallisuus applikaatio puhelimiin esim. signal

/ secapp tms)

Wilman (kodin ja koulun valinen viestintdkanava) Sivistysjohtaja Sivistys
taysipainoinen hydédyntdminen, selvitys

Opiskeluhuollon kirjaukset jatkossa Primukseen (kouluhallinto- |Hallintosihteeri (sivistys) Sivistys

ohjelma) / Wilmaan (nykytilassa irrallinen jarjestelma)

koulusihteeri,
tietohallintokoordinaattori

Aamu- ja iltapaivatoiminnan lasna- ja poissaolot Wilmaan. Talla
hetkella tiedot kerataan eri jarjestelmaan.

opetuspaallikkd, hallintosihteeri
(sivistys)

Sivistys / Perusopetus

Koulukyytien haku ja paatokset Wilmassa, selvitys
mahdollisuuksista

sivistysjohtaja, toimistosihteeri
(koulutoimi)

Sivistys / Perusopetus

Oppilaiden poissaoloanomuslomakkeet digitaalisiksi

opetuspaallikko,
tietohallintokoordinaattori

Sivistys / Perusopetus

Luottamushenkildille

Luottamushenkildiden intra / kokousmateriaalien jako ym
selvitys ja ratkaisu syksy 2025 / valmis kesa 2025

Hallintojohtaja,
tietohallintokoordinaattori

Hallintopalvelut
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