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Digitiekartan sisallot

Saatesanat: miksi ja miten digitalisaatiota kunnassa edistetaan.

Lahto- ja tavoitetasot: yksitoista nakokulmaa viisitasoisella asteikolla.

Visio: tavoiteltava tulevaisuudentila, jonka haluamme saavuttaa.
Tavoitteet: mahdollistavat tulevaisuudentilan (vision) toteutumisen.
Toimenpiteet: konkretisoivat vision ja tavoitteiden toteuttamisen.
Aikataulut: asettavat toimenpiteet toteuttamisjarjestykseen.

Vastuuhenkilot/tahot: vastaavat toimenpiteista ja aikatauluista.

Omistajataho ja toimintamalli: digitiekartan koordinointi ja seuranta.
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Saatesanat

Digitalisaation edistamisella helpotamme ja nopeutamme kaupunkilaisten asiointia ja henkiloston
tyoskentelya, seka parannamme tiedonkulkua, tehostamme resurssien kayttoa ja kiinnitamme huomiota
toiminnan ekologisuuteen. Lisaamme yhteistyota oman organisaation sisalla seka ulkopuolella.
Hyodynnamme olemassa olevaa ja analysoitua tietoa johtamisessa ja paatoksenteossa. Prosessien
automatisoinnilla vapautamme aikaa rutiineista muihin tehtaviin. Muutosta tuemme avoimuudella, hyvalla
viestinnalla ja vuorovaikutuksella.

Digitalisaation edistamisen tiekartta on suunnitelma, miksi ja mita digitalisoidaan, missa jarjestyksessa ja
millaisella aikataululla homma hoidetaan. Digitiekartta luo lapinakyvyytta, ohjaa toimintaa ja kehittamista,
nostaa esille digitalisaation mahdollisuuksia seka lisaa yhteistyota ja yhdessa tekemista.

Digitiekartan avulla tunnistamme yhteisia kehityskohteita, suuntaamme resursseja ja kehitamme osaamista.
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Lahto- ja tavoitetasot

Digitalisaatiotasoja arvioidaan yhdestatoista nakokulmasta viisitasoisella asteikolla. Lahtotaso perustuu henkiloston digitalisaatiokyselyssa
antamaan arvioon. Tavoitetaso on kaupungin johtoryhman maarittama.

Arvioitavat nakokulmat ovat:

Henkilokohtainen digitaalinen osaamisesi

Tieto- ja viestintateknisten laitteiden hyodyntaminen tyossasi

Kaytossasi olevien tietokoneohjelmistojen kaytettavyys ja toimivuus

Tyossasi syntyvan ja tarvittavan datan ja tiedon suunnitelmallinen kerdaminen

Keratyn datan ja tiedon hyodyntaminen kunnan toiminnassa ja johtamisessa
Henkiloston yleinen valmius digitalisaation edellyttamissa toimintatapojen muutoksissa
Uusien ideoiden, innovaatioiden seka toimintamalleihin liittyvien kokeilujen maara
Sahkoisten palvelujen ja asiointimahdollisuuksien kattavuus ja laatu

Kohdennetun sahkoisen viestinnan ja kuntamarkkinoinnin hyédyntaminen

Asiakkaille tarjottavat sahkdiset osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Selkeiden tavoitteiden ja mittareiden asettaminen digitalisaation edistamiselle kuntastrategiassa
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Lahto- ja tavoitetasot
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Kauhava - tavoitetaso

Henkiloston Ohjelmistojen Datan ja tiedon Ideat, innovaatiot Sahkdinen
digitaalinen kaytettavyys hyédyntdminen ja uudet viestinta ja
osaaminen ja toimivuus toimintamallit markkinointi
Laitteiden Datan ja Henkildston Sahkdiset
hyddyntidminen tiedon muutosvalmius palvelut ja
keraaminen asiointi-

mahdollisuudet
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Kauhava - lahtotaso

Digitalisaation

Asiakkaiden

osallistuminen
ja
vaikuttaminen

edistaminen
strategiassa

5=Erinomainen 4=Hyva 3=Tyydyttava 2=Valttava 1=Heikko
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Tavoitetasosta nousevat
kehittamisen karjet

Kaytossa olevien

Henkil6kohtainen tietokoneohjelmistojen
digitaalinen osaaminen kaytettavyys

ja toimivuus

Kerdtyn datan ja tiedon Selkeiden tavoitteiden ja

hySdyntiminen kunnan Sa.h!(0|§tenhpall\ll.elu1En.ja m|tta:It?|(.ierI1-aset.tammen
toiminnassa ja asiointima do. isuuksien |g!ta"|sa.at|on
kattavuus ja laatu edistamiselle

johtamisessa i
kuntastrategiassa
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Visio ja tavoitteet

DigiKauhava — ihmislaheinen ja palveleva

OSAAMINEN
Digiosaamisen
vahvistaminen

TIETO
Tiedon
hyodyntamisen
lisaaminen

PALVELUT
Saavutettavat ja
laadukkaat
digipalvelut kaikille
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Toimenpiteet, aikataulut ja
vastuuhenkilot

Digitiekartan toimenpiteet konkretisoivat varsinainen tekemisen ja mahdollistavat tavoitteiden ja vision
toteutumisen. Toimenpiteet aikataulutetaan puolivuosittain vuosille 2025-2027. Toimenpiteiden
toteuttaminen edellyttaa olemassa olevaa maararahaa.

Aikataulut kertovat toimenpiteiden toteuttamisjarjestyksen ja helpottavat toiminnan resurssointia seka
talousarviovalmistelua.

Jokaisen toimenpiteen kohdalle merkitaan vastuuhenkilo tai vastuutaho, joka vastaa toimenpiteiden
toteuttamisesta suunnitellussa aikataulussa.

Toimenpiteet, aikataulut ja vastuut on kuvattu digitiekartan liitteessa, jota paivitetaan saanndllisesti.
Liite voidaan myohemmin korvata reaaliaikaiselle digitaalisella alustalla.

X

8 KAUHAVA



Omistajataho ja toimintamalli

Digitiekartta hyvaksytaan kaupunginhallituksessa ja omistajuus maaritellaan johtoryhmalle.
Digitiekartan koordinoinnista ja paivittamisesta vastaa poikkihallinnollinen digitiimi.

Digitiimi seuraa ja valvoo digitiekartan toteutumista seka valmistelee digitiekarttaan vuosittain
tehtavat paivitykset ja muutokset.

Digitiimin muodostaa tietohallintokoordinaattori seka edustaja keskushallinnosta, varhaiskasvatuksesta,
perusopetuksesta, elamanlaatupalveluista seka tekniselta toimialalta. Digitiimi kutsuu tarvittaessa eri
hallintokuntien edustajia kokouksiinsa. Digitiimin kokoonkutsujana toimii tietohallintokoordinaattori ja se
kokoontuu 2-3 kertaa vuodessa.

Tietohallintokoordinaattori raportoi digitiimin toiminnasta johtoryhmalle.
Johtoryhma hyvaksyy digitiekarttaan tehtavat muutokset vuosittain.

Digitiekartan toimeenpanovastuu jakautuu kaikille kaupungin toimialoille, velvoite osallistua digitalisaation
edistamistoimenpiteisiin koskee kaikkia.

Tulevien vuosien toimenpiteita nostetaan kaupungin talousarvioon ja toimeenpanosta raportoidaan
vuosittain tilinpaatoksen yhteydessa.
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